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Vlaams Congres 

in Vlaanderen. Aanpassing of transformatie van een 

Mleke CEULEMANS en Luc VAN POECKE zorgden voor de Nederlandse 
samenvatting. 

effecten van massamedia 
enkele concepten 

elihu katz 

De geschiedenis van het empirisch on
derzoek naar de effecten van mas
sacommunicatie kan m i . gesteld wor
den in termen van twee basisconcep
ten : selectiviteit, d.w.z. het geheel van 
socio-psychologische processen die de 
individuele blootstelling aan en de per
ceptie en herinnering van massame
diale boodschappen bepalen en inter-
personele verhoudingen, d.w.z. de par
ticipatie aan sociale structuren die in
terveniëren in de doorstroming van 
massacommunicatie. Het gaat hier in 
feite om een evaluatie van het machts
evenwicht tussen de media en hun pu
bliek. Het hiernavolgende overzicht zal 
aantonen hoe de «macht» van de media 
conceptueel toeneemt en afneemt in 
functie van het belang dat men hecht 
aan de processen van selectiviteit en 
interpersonele verhoudingen. 

De rol van de media in de democrati
sche theorie 

In de klassieke democratische theorie 
was de studie van massacommunicatie 
nauw verbonden met de studie van de 
publieke opinie. Het beeld van de sa
menleving dat naar voren komt in de 
geschriften van politieke filosofen is dat 
van een model waarin de regering voor
stellen doet, het parlement debatteert, 
de pers verspreidt, het volk converseert! 
waardoor de publieke opinie tot stand 
komt, die via feedback teruggespeeld 
wordt naar de decision-makers. Dit ru
dimentaire model is duidelijk gebaseerd 
op de stelling dat conversatie ken
merkend is voor een moderne samen
leving, in tegenstelling tot een traditio
nele maatschappij, waarin het volk 

luistert naar de instructies van de auto
riteiten. De relatie pers-conversatie-pu-
blieke opinie impliceert een dergelijk 
maatschappijbeeld : het «effect- van de 
media bestaat in het overbrengen van de 
regeringswerkzaamheden naar de bur
ger. 

Massasamenleving en media 

Het vermogen van het volk om zijn rol, 
zoals die door de democratische theorie 
was omschreven, te vervullen werd in 
het begin van de 20ste eeuw in vraag 
gesteld. De politieke tendensen van de 
jaren '30, die culmineerden in de op
komst van het fascisme, vielen samen 
met de snelle verbreiding van de radio 
De band tussen media en totalitaire 
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macht was een feit geworden. De relatie 
pers-conversatie-publieke opinie werd 
vervangen door radio-propaganda 
conJ>rm,»eit. De^moderne samenTvfng 
werd een «maatschappij die luistert» 
erwul de traditionele samenleving g e -
oman t , s e e r d w e r d a | s „ e e n J £ 

leving die spreekt». 

Verspreiding van innovaties 

: 

Empirisch massamedia onderzoek 
«campaign-studies " 

Het eerste empirisch onderzoek naar de 
effectiviteit van de media steunt op deze 
maatschappijvisie. Het is gebaseerd op 
de veronderstelling d a t d e m e d j a

 P 

f T l ° n m i d d e , l i ) k e e n gelijkt,jd!ge 
t v r : f e r d e m a c h t 9 - 9 - e J r v a 9 n 

et volk naar de media 
Het eerste empirisch onderzoek was 
gericht op de studie van campaigns 
d ^ z . de evaluatie van de doeltreffend-' 
heid van massacommunicatie in poqin-
9en tot beïnvloeding van op.niés 
houd.ngen en gedragingen van ? „ d £ 
duen Radio werd beschouwd als een 
bemvloedingsmedium eerder dan als 
een ontspanningsmedium, met effecten 
op»korte eerder dan op lange termijn £ 
media bleken echter veel minder effect 
te sorteren dan men veronderstelde De 
wetenschappelijke bijdrage van d ï o n 
derzoek „gt voornamelijk in de iden«n-
catie van de oorzaken van het mis-
ukken van de campaigns, ni. se lec t -

te ten mterpersonele verhoudingen In
dividuen vermijden of verdraaien 
•»odschappen die niet overeenstem

met hun vooropgestelde menin
gen. Bovendien bleek. o m . uit onder
zoek naar het stemgedrag, dat primaire 

groepen zoals familie en vrienden via de 
opimon-leaders een veel grotere in 

vloed uitoefenden dan de media. Selec
tiviteit en interpersonele relaties on
dermijnen dus het beeld van de geato-
Z ^ M 6 m a s s a s a m en 'ev i ng en van de 
almacht.ge massamedia. Een nieuwe 
•dee kwam tot ontwikkeling, nl dat de 
massamediale boodschap indirect en 

selectief doorstroomt naar de ontvanger 
via de filters van interpersonele struc
turen en bestaande meningen. Het on
derzoek werd in nieuwe banen geleid 

I n n T L , , m f e r P e r s o n a ' networks» 
leidde tot de studie van de verspreiding 
Van' 'nnovat.es. terwijl de selectivi 
teltsnotie aanleiding g a , t o t d e s f u d j e 
van «Uses and Gratifications». 

Het empirisch onderzoek werd geher-
or^nteerd v i a d e m t r o d u c t J e 9 « " « ' 

Ä H- het C ° n C e P t "media * 
tect». De studie van de verspreiding van 
nnovatres onderzocht hoe een nie'uwë 

-dee of techniek geadopteerd werd over 
een bepaalde periode, waarbij zij een 
socalestructuurdoonooptviamediaën 
interpersonele relaties. De bedoelino 
« u s . e s t ud.es was dus derend 
media te evalueren in het geheel van 
interacterende invloeden d?e de ver 
spreiding van de adoptie van innovaties 

een ro, i n ^ * * * S p e e , t e v e n e e n * een r o , m d l t p r o c e s V g r j 

unné enS°P V00r9estelde innovaties 
zonder f ' m m e r S n i e t V e r k , a a r d w o r d « n 
baarhPirt V e T J Z e n n a a r d e v e renig-
baarheid van de attributen van de te ver
spreiden innovatie met de attributen van 
de potentiële adopteerders. De n o t ï 
verenigbaarheid is een versie van Se 
notie selectiviteit. 

Uses and gratifications 

De notie selectiviteit staat nog meer 

s taaS 'M ' * °n d e r Z°e k da t b e k - d 
staat als «Uses and Gratifications»-stu-
dies. Onderzoekers in deze traditie 
herformuleren de vraag «Wat doen de 
media met de mensen?» in «wat doen 
va enmdi r e nHm e t d e m e d i a ?>> ^ b e l a n g 
vandt onderzoek ligt in het feit dat het 
s eunt op een visie van de massamedia 
a's ontspann.ngs- eerder dan als 
bemvloedingsfactoren. Het selectivi-
eitsconcept werd aanzienlijk verruimd 

m deze context. Selectiviteit in de 
campaign-studies is gebaseerd op het 
vermijden van dissonantie en het stre 
s7undin.aa

h
r C 0 n S 0 n a n t i e 'n gratification 

ootZTSt S e l e c t i v i t e i f voornamelijk 
op behoeften en interessen die hun oor
sprong vmden in sociale rollen en psy
chologische instellingen Het effect van 
demed,a I S het verschaffen van «gratifi 

proces meer complex wordt De be • 

m e d Ä t
V e , a , 9 e m e n - g ^tref fende 

media-effecten m dit verband is dat r e 
média bestaande opinies en gedragin * 
pen versterken in plaats van veranderen 
In de jaren 60 kreeg het onderzoek een 
meuwe impuls. De toenemende disor-
gamsat,e in de samenleving en deiden-
" f ca t e van geweld in de media als een 
mogelijke oorzaak, inspireerden hef 
onderz0 e k d e socialiserende ro 
van de media 
Intussen leidde de beroering van de ja
ren 60 het onderzoek ,n anderen ba
nen. «N,euw Links» stelde het,nformatie-
e ontsganningsbe.eid van de medfa \ l 
vraag. Oude ideeën werden geherfor-
mu leerd indevormvann ieuweVhn? ; 
met I * ' 6 6 " a a n v a n g gemaakt 

scheïfSrchestud,evan,deoi°^-
McLuhan verscheen op het toneel en 
suggereerde da. de effecten van de me
dia niet dienden gezocht te worden in 
hun boodschappen, maar in de denk 
gedragsstructuren door hen opgelegd 

invloTr br?rden d a t d e massamedia 
d e n k " d m U ' , 0 e f e n d e n n i e t ° P Wat men 
denkt, maar op waarover men denkt 
Deze disparate ideeën introduceerden 
nieuwe concepten van de term ^ d i a 

noem ?h " " T * " Z i j W a t m e n 

m e d t . " t h e 0 n e S ° f P 0 W e r f u l mass-

De socialiserende rol van de media en 
de «knowledge gap-»hypothese zijn 
verbonden met, respectievelijk, de co i 
cepten van interpersonele verhoudin
gen en selectiviteit. De drie andere tra
dit ies- media effecten, agenda-settino 
ideologische effecten - zijn principieel' 
versch l l ( e n d o m d a t z j j Jm

P
assaZX 

beschouwen als bemvloedingsfactoren 
ronder tussenkomst van sélectivité" en 
conversatie. 

Socialisering 

Limited effects and powerful effects 

sC,ud,Peai9
h
nSKh

 d i f f U S l e 6 n 9™"ca t ion 
studies hebben alle betrekking op be
perkte effecten. Selectiviteit enTnter-

van d°enmeHre,a,,eS t 6 m p e r e n d e i n v ' °ed 
van de media, terwijl het beïnvloedings-

De studie van de socialiserende invloed 
van de media op kinderen is een variante 
van het campaign en gratifications on
derzoek De studie van de invloed van de 
blootstelling aan geweld in de media is 
vooral significant omdat men rekening 
houdt met effecten op lange termijn Het 
antwoord op de vraag naar het oorzake-

a s o r V i r d t U f e n 9ewelddadigheid en 
asociaal gedrag en langdurige 
blootstelling aan geweld op de televisie 
is aff.rmat.ef. De stelling van directe en 

••••' • 
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machtige media-effecten wordt aldus in 
ere hersteld. Recent onderzoek in deze 
richting houdt evenwel rekening met de 
interactie tussen de media enerzijds en 
de socialiserende invloeden die uitgaan 
van ouders, leeftijdsgenoten en leraars 
anderzijds. Veelbelovend is ook het ver
band dat gelegd wordt tussen socialise
ringsstudies en gratifications via de 
vraag naar het waarom van het me-
diagedrag. Concepten als identificatie, 
catharsis en prikkeling werden geïntro
duceerd om zowel het effect als de se
lectiviteit te verklaren. Het concept «ef
fect» in socialiseringsstudies, zowel als 
in gratifications onderzoek, benadrukt 
affectiviteit i.p.v. cogniviteit. 

«Knowledge-gap» -effecten 

Een tweede richting in de studie van de 
sterke effecten sluit zelfs nog nauwer 
aan bij vroeger werk, doordat de cen
trale notie hier deze van de selectiviteit 
is, bekeken vanuit een sociologisch per
spectief. In haar eenvoudigste vorm stelt 
deze theorie dat de correlatie tussen, 
laten we zeggen, sociale klasse en ken
nis over een bepaald onderwerp veeleer 
zal vermeerderen dan verminderen na 
een informatiecampagne over dat on
derwerp Analyses tonen m.a.w. aan dat, 
tegen de wensen van alle hoopvolle 
profeten in, de relatieve winst van de 
meer ontwikkelden de vooruitgang van 
de minder ontwikkelden overtreft, 
waardoor dus de correlatie versterkt 
wordt. 
Deze kenniskloof is op twee manieren 
verklaard. De dominante verklaring 
suggereert - aansluitend bij de selec-
tiviteitstheoretici - dat het probleem 
dient gezocht te worden in het verarmde 
referentiekader waarover de lagere 
klassen beschikken bij de assimilatie 
van informatie. De andere verklaring 
wijst echter beschuldigend naar de en-
codering, veeleer dan naar de decode
ring : informatie via de massamedia 
wordt verknipt naarde interesses van de 
burgerklasse en is derhalve grotendeels 
irrelevant voor «de anderen». 

Agenda-setting 

In tegenstelling tot de socialisatie- of 
kenniskloofstudies, vereist de «agenda 

setting»-theorie een nieuw soort 
vraagstelling. In een poging de notie van 
het effect te herdefiniëren, geeft deze 
theorie het zoeken naar veranderingen 
in opinies, kennis enz. op ten voordele 
van de vraag of -en ook dit is in feite niet 
zon nieuw idee - de invloed van de me
dia niet veeleer dient gezocht te worden 
in het feit dat zij aan deze in plaats van 
aan gene zaken aandacht besteden. Als 
een latent gevolg van het feit dat er ge
zegd wordt waarover we moeten den
ken, kan het «agenda setting »-effect 
hierbij soms invloed hebben op wat we 
daarover moeten denken. Op me
thodologisch gebied heeft deze onder
zoekstraditie getracht de richting van 
het effect na te trekken door media-
agenda's, publieke agenda's en agen
da's van organisaties te dateren en te 
correleren. 

Media-effecten 

Ook voor McLuhan diende men over te 
gaan tot een andere vraagstelling : hij 
was niet geïnteresseerd in de vraag of 
boodschappen nu al of niet het denken 
van de mensen veranderen of hierin 
prioriteiten vastleggen, doch wel in het 
effect dat het verwerken van de infor
matiedie via de diverse media verkregen 
wordt, heeft op de menselijke geest. 
McLuhans conceptualisering van de 
notie «effect» is de meest sterke tot hier 
toe - het is inderdaad een technologi
sche theorie van de persoonlijkheid en 
de maatschappij - maar zij leek ontoe
gankelijk voor de empirie. De paar ex
perimenten die uitgevoerd werden wa
ren daarenboven te veel op effecten op 
korte termijn geconcentreerd. Toch 
wordt er de laatste jaren ernstig onder
zoek in het spoor van McLuhan op touw 
gezet. 

Ideologische effecten 

Speculaties rond de effecten van de 
media op de structurering van het cog
nitieve zijn uiteraard niet beperkt geble
ven tot technologische theorieën over 
de media en fysiologische theorieën 
over mentale verwerking. Ook die 
theorieën horen hier thuis die suggere
ren dat de media een ideologisch effect 
hebben, d.w.z. dat ze de werkelijkheid 

vervormend weerspiegelen volgens een 
set van categorieën die in over
eenstemming zijn met de belangen van 
de communicators en dat ze de ontvan
gers uitnodigen hetzelfde te doen. 
De revival in de sociale wetenschappen 
van de conflicttheorie en van de maat
schappijkritiek in de jaren zestig had tot 
gevolg dat ook de kritiek op de mas
samedia en hun bondgenootschap met 
de macht heropleefde. 
Het «ideologisch effect» wordt afge
stoft. De vooruitgang echter, tenminste 
wat ons oogmerk betreft, ligt in het feit 
dat nu naar een operationalisering van 
deze ideeën wordt gezocht. In dit ver
band kan aangetoond worden dat de 
studie van het ideologisch effect me
thodologisch gezien geëvolueerd >s van 
een inhoudsanalyse - zij het op het op
pervlakte - of diepteniveau - naar een 
vergelijking tussen de realiteit die de 
media schetsen en onafhankelijke me
tingen van de werkelijkheid. Nog een 
stap verder kan men het onderzoek si
tueren naar het sociaal-psychologisch 
proces waarlangs het ideologisch effect 
tot stand komt. 

De gemeenschappelijke vooronder
stellingen : enkele trends 

We hebben in deze tekst getracht de ge
schiedenis na te trekken van de inspan
ningen die op empirisch gebied gele
verd zijn om de effecten van de mas
samedia te conceptualiseren. Ons over
zicht wortelt in twee beginpunten die 
aan het empirisch onderzoek vooraf
gaan : geschriften over de rol van de 
media in democratische systemen die 
door een ruime participatie worden be
heerst en geschriften over de massasa
menleving. De «campaigns»-studies 
vormen het paradigma voor het em
pirisch onderzoek in de beginperiode en 
constitueren als dusdanig een revisie 
van het model van de massamaatschap
pij doordat ze de zwakke effectiviteit van 
de media verklaren vanuit de werking 
van de verdedigingsmechanismen van 
de selectiviteit en de interpersonele re
laties. Selectiviteit leidt tot onderzoek 
naarde «gratifications» ; interpersonele 
relaties tot onderzoek over verspreiding 
en innovatie. Onze tekst geeft daarna 
een overzicht van vijf nieuwe theoreti
sche richtingen die een sterke effectivi-

. 
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-Äe; °Ten S C r c r , e d e r V a n h -
eenofandeœ wih f C e n d e f i n i t i e met 
•methode om B e ^ * " " ? « « -
OP die manier h e b b " w e h e Z T ™ 
naar de social ist ic ' f n e t o n d e r z o e k 
«agenda s e t Ï H * k e n n i s k l ° o f , de 
de i d e o l o Ä X ? d i a - e f f e C t e n e n 

^ n . D e e e ? S e : e e
e p l n

n a d e r b e k e -
voort uit vroeoef r ^ m e e r d i r e c t 

Paigns» en < a r a m , ? r k ° V 6 r < < c a m" 
drie zijn anders Zn ^ r 5 " ' ° e ' a a t s t e 

fectenopeenandP^ d e f , m e r e n de ef-
z° zeggen ze 1 1 ™ " ' 6 ' ' d e m e d j a , 
waaroor we moeS 'T ' ï ' 'eren ons 
denken,watleToïendgrenh0ete 

ook kan overgebracht worden. 
s**«r"»*««. 

SS»-
jchtingen de,en tevens heHe loo fS? 2 6 

AÏÏeïï?-?ond8?die:SB»"^,r 

9eoe tenrv,aC0naa trbve 'mWOed,n9U i ' -
van saillante zaken h ï *" S C h u , v e n 

cogmtievestmen " t
f ° P , e " e n v a n 

van interne s o n » . , W e r k i n g t r e d e n 

verscnimt als een n ie uwe svmhnii 

ZtZgeVi2g d i e h a a r r a n g e r a én 
i het b,,zonder de getrouwen - volledta 
nderdompelt in een realiteit die eén e 9 Jr'ng geeft die zelf sterker i e \ ? 

Senties van de zintuigen '" ^ ' * 

So^d^Afn-n f e t a ' , é-^ 
™ g en hctie " 9 V a n 0 n , s P a " -
gramma s d : 't^9?*™ ™ Pro-
r e a l i t e ( t s v e r S a V - d n t t Z i J n - a , S * * " 
de^e effecten' B e p a a l T ™ V a n 

theorieën blijken Inderdaad T * " 
dat het weergeven van H 1 , Z e " e n 

d e s o c i a ^ ; ^ S ' a ^ S ^ ( ; i C t ! e 

situeren H t te Zhnon
Van ï e f f e C t ' V i , e i t 

ideologisch S 0
h

9 , e d a n z u , , e n d e 
«•ak vinden ,n d e s o c f a t e T * • ^ 
van de media en 1 organisatie 
gesitueerd z

a n * C ° n , e x t w a a ™ ze 

«chil iende van deze theorieën - ntet 
;s te,^n (5) dat de media de dienaar 

r v a " de gevestigde belangen en dat 
boodschap erin bestaat het status 

«ers blijken hierbij te zeggen dat de 

termijn - wat a a n Ü e c , e n °P korte 
men zich imeresse

9eTveonnJS W a n n e e r 

nering van c o g S v ? « ! ? ' n t e r i o r i -
densystemen N o c h e r ' " W a a r " 
de methodes ^ ° f d e c o n c e P t e n , noch 
noemen 20a(sZ

 J M n d e r n , e u w t e 

doch er zijn 1 , ! L ° P 9 e m e r k t hebben -
bindingen v a 7 ' e n e ' e b e l o f t e v ° " e ver-
' " hun s e r

n
k s

C ° n C e p t e n e n methodes, 
theorieën ons w ™ ' e i d e n d ^ 
menlevmg m e t ï ï ï " ^ d e m a s s a s a " 
d u e n d i e w e T m " ! r 9 e , s o l e e r d e indivi-

mete,k:aTXrdrzt ;m
z rvao r n i e t 

ons terua naar H= K t ' > v°eren 

deze nu suht ioi« J e t d a n d a t 
suggereren" d T e E * ™™ »l 
naar vooraanoor« • n d e r s d a n 

-slechts vest« I I ' r T ^ Z e 

theorieën OVPV H 9 ' D e n i e t Jwe 
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25 jaar vlaamse televisie 
enkele gegevens voor een evaluatie 
van de ontwikkeling 

herman santy 

Een aantal constateringen maken ons 
duidelijk hoe de Vlaamse Televisie in de 
relatief korte periode van 25 jaar, 
geëvolueerd is van een klein groepje 
enthousiaste jonge mensen, dat over 
beperkte technische apparatuur be
schikte, waarbij de ambitie om artistiek 
en technisch verantwoorde pro
gramma's te maken alles bij elkaar hield 
en allen stimuleerde, tot een stevig ge
structureerd bedrijf dat TV-pro-
gramma's vervaardigt of aankoopt, een 
programmabeleid voert en op de duur 
de programma's volgens een vooraf op
gemaakt programmaschema, ook uit
zendt. 
Hierin volgt de BRT zonder meer de 
stormachtige ontwikkeling die het me
dium over de ganse wereld heeft ge
kend. 
Alhoewel deze Vlaamse situatie niets 
uitzonderlijks heeft, bestaat er toch re
den genoeg om de feiten nog eens net
jes op een rij te zetten. 

I. Van enthousiaste kleine groep TV 
makers tot gestructureerd bedrijf. 

a. Ontwikkeling van de Vlaamse Televi
sie. 

Naar Belgische normen is de BRT nu in 
1978, rekening houdend met het aantal 
personeelsleden zonder meer, een 
groot bedrijf. 
Naast de cultureel-produktieve men
sen, is er een groep administratieve 
personeelsleden, een groep tech
nische personeelsleden en een groep 
werkliedenpersoneel. Deze vier 
groepen vormen samen het per
soneelskader. De cultureel-produktie-
ven vormen in dat geheel kwantitatief 
een minderheid. Zij zijn kwalitatief in 
hoger aanzien dan de anderen, alhoe
wel het moeilijk te zeggen is welke van 

beide personeelsgroepen, de culturele 
of de technische, nu het meest aanzien 
waard is. 

• Televisie-maken zoals de opdracht van 
de «founding fathers» luidde, bestaat 
in feite niet meer. Programma's con
cipiëren, de voorstellen goedkeuren, 
de produktie op gang brengen, het 
produkt realiseren, het programma
beleid voeren en de programma's uit
zenden zijn afzonderlijke functies bin
nenin de Vlaamse Televisie, door tel
kens weer andere mensen en or
ganismen waargenomen. 
Zonder twijfel zijn de grote vorderin
gen op technisch gebied, zowel voor 
wat betreft het maken van TV-pro-
gramma's, als wat betreft het uitzen
den en ontvangen, bepalend geweest 
voor het ritme en de snelheid waarmee 
het grote gestructureerde bedrijf uit de 
kleine kern is voortgekomen. 
Alhoewel de Nieuws- en Informatieve 
programma's samen slechts 17,51 % 
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De Vlaamse kijker heeft uit die begin
periode alvast de drang naar een om
roep die van hem is, overgehouden. Was 
dat omdat het programmapakket van de 
eerste jaren nogal flink met buiten
landse Produkten werd aangevuld ? 
Men scheen dat in het begin wel te aan
vaarden met de opvatting dat niet alles 
tegelijkertijd kon gerealiseerd worden. 
Heeft dat iets te maken met de groei
ende drang naar autonomie vanuit een 
ontwakend zelfbewustzijn van de 
Vlaamse bevolking ? Komt dat voort uit 
een psychologische behoefte, om door 
de omroep, deze grote cultuurdrager, 
geholpen en gestimuleerd te worden bij 
het gebruiken en ontwikkelen van een 
eigen taal ? Een eigen taal die dan 
duidelijk ook niet zonder meer het 
Noordnederlands is, want nog in 1974 
vinden wij in een rapport weergave van 
klachten bij de Vlaamse bevolking over 
het uitzenden van de Noordnederlandse 
TV-spelen. 

b. De vraag naar identificeerbaarheid. 

We zouden deze verzuchting kunnen 
omschrijven als een hang naar identifi
ceerbaarheid van de kijker met de om
roep. Vermits voor het merendeel der 
kijkers, de televisie vooral een medium 
is dat ontspanning brengt, gaat deze 
vraag naar identificering gepaard met 
een vraag naar eigen Vlaamse produk-

| t e n die bovendien nog prettig zijn ook. 
r De man in de straat vindt overigens dat 

de BRT in staat moet zijn qua kwaliteit 
met buitenlandse omroepen te wedij
veren. Overigens vindt hij de vraag naar 
Produkten maar gerechtvaardigd omdat 
de instelling nu eenmaal met ge
meenschapsgelden werkt 

Het is nu helemaal de vraag of de kijkers 
ook in feite, éénmaal dat ze voor het 
kastje zitten, zo consequent Vlaams 
reageren als de kritische vragen naar 
«meer Produkten van eigen bodem» 
zouden doen veronderstellen. 

We menen op basis van de kijkcijfers op 
deze vraag positief te kunnen antwoor
den. 

De absoluut hoogste kijkdichtheden per 
periode van uitzending komen altijd of 
bijna altijd van typisch Vlaamse Pro
dukten. 

De periode 1969-1971 (1) kende de 
nadien nooit meer voorgekomen cijfers 
van «Wij, Heren van Zichem» ; ook 
«Echo» had in die tijd massaal veel kij
kers. 

Voor de periode 1972 - 1974 tekenden 
wij o.a. «Wachtwoord» op, «De Vor
stinnen van Brugge» en - alhoewel met 
minder goede waarderingscijfers - «Bel 
de 500». Deze periode verschilde van de 
vorige omdat voor de produktie van TV-
feuilletons naar de formules van de 
coproduktie met Nederland werd ge
grepen, met groot succes overigens. 

Voor de periode 1975 - 1977 moeten 
vernoemd worden een aflevering van 
«Beschuldigde sta op» en «Antwerpen 
boven», samen met het «Nieuws» en 
«Sportweekend» en een aantal Eurovi
sieprogramma's als «Spel zonder gren
zen» en «Eurosongfestival». 
Het jaar 1977 wordt het jaar van de kwis-
en andere spelletjes : «Rad der fortuin», 
«Wies Andersen Show», maar de eer
lijkheid gebiedt te zeggen dat in 1977 
«Wij zwarten» met zeven op acht afleve
ringen de eerste zeven plaatsen op de 
lijst van de hoogste kijkdichtheden van 
het jaar inneemt. 
Overigens mag het ons niet verwonde
ren dat bijna uitsluitend programma's 
met een seriekarakter in de lijsten met 
de hoogste kijkdichtheden voorkomen. 

c. Succes van eigen serieprogramma's. 

Programma's met een seriekarakter zijn 
bevoordeligd tegenover andere, door 
de vaste dag en uur van uitzending en 
door de grote frequentie waarmee ze 
worden uitgezonden. Daarmee is met
een gezegd dat niet uitsluitend de in
houd van een programma bepalend is 
voor de kijkdichtheid. 

Omdat TV-kijken nu eenmaal is gaan 
deel uitmaken van de dagelijkse bezig
heden van onze bevolking wordt kijken 
naar programma's «waar iedereen naar 
kijkt», zoals vrienden en kennissen zeg
gen, een zaak van sociale controle en 
bijna van savoir vivre. 
Zonder twijfei worden door pro
grammamakers die de smaak van de be
volking kennen, dergelijke programma's 
zo gunstig mogelijk in het uitzend
schema geplaatst, zodat het ene effect 
het andere nog komt aanvullen en ver
sterken, met als uiteindelijk gevolg dat 

we kunnen zeggen dat dergelijke suc-
cesprodukten als het ware door iede
reen worden bekeken. 

Gelukkig, alhoewel men misschien in 
een klein land als het onze het tegen
overgestelde zou kunnen verwachten, 
heeft de gestage uitbreiding van de 
zendtijd niet tot gevolg gehad dat het 
aandeel van de eigen produkties is gaan 
ineenschrompelen, wel integendeel. 

Hierbij moet worden opgemerkt dat de 
notie «eigen produktie» van «helemaal 
met eigen personeel en eigen middelen 
gemaakt» is geëvolueerd tot «maken van 
TV-produkten onder een of andere vorm 
van samenwerking» met andere om
roepen of instellingen. 

Het mag ons niet verwonderen dat de 
kijker zoveel nadruk legt op identifi
ceerbaarheid. Immers herkenbaar
heid, zichzelf terugvinden, zich kunnen 
inleven is zonder twijfel hie et nunc be
langrijker voor de kijker, dan ge
schiedkundige precisie bijvoorbeeld 
waarover hij toch moeilijk kan oordelen. 
- TV-kijken immers is een uiterst vluch

tige, voorbijgaande en niet-engage-
rende bezigheid. 

- De opeenvolg ing van programma's en 
de grote waaier aan genres van pro
gramma's die op één avond aan bod 
komen, maakt dat van 'verwerk ing ' van 
p r o g r a m m a s door de ki jker geen 
sprake kan zi jn. 

Het enige steunpunt dat de ki jker kan 
geboden worden is de onmiddel l i j ke 
herkenning van het feit «hier worden mij 
mensen ge toond die zijn zoals de an
deren». Een droomfabr iek zal de T V uit
eindel i jk nooit worden, wel een factor 
van verpozen en verstrooi ing in de huis
kamer. 

d. De kritische houding van de Vlaamse 
kijker. 

Het behoort tot de over tu ig ing van stel
ler dezes, dat het Vlaamse TV-publ iek 
nog steeds en wel l icht mettert i jd steeds 
meer, een erg kr i t isch publ iek is. 

Voor lop ig kunnen we slechts e lementen 
aangeven die deze overtu ig ing moeten 
schragen : conclusies van vergel i jkend 
onderzoek zijn niet voorhanden. 
- de Vlaamse kijker heeft steeds veel 

keuzemogel i jkheden gehad : ook vóór 
de komst van de kabel-TV werd in 

COMMUNICATIE 8 (1978) nr 2 

. «k 



I 

Vlaanderen veel naar buitenlandse 
zenders gekeken ; 

- bij het uitzenden van vreemde pro
gramma's voert de BRT bewust een 
kwaliteitspolitiek ; 

- de BRT als instelling is voorwerp van 
kritiek, zoals alles wat met de macht
hebbers in Brussel geassocieerd 
wordt ; 

- de culturele ontvoogding die een nog 
niet voltooid historisch proces is, 
brengt intern in de gemeenschap 
spanningen mee, vooral naar aan
leiding van culturele Produkten als bij
voorbeeld televisie waar het taalge
bruik mee gemoeid is 

- de minderwaardigheid door een cul
tureel nog niet helemaal volgroeide 
Vlaamse bevolking ervaren tegenover 
ander bevolkingsgroepen gaat zich, 

A p u i t de groep, gemakkelijk af-
TWgeren op diegenen die een machts
positie bekleden of een machts
instrument zoals televisie er één is, 
hanteren. In dit verband lijkt een ze
kere argwaan over het feit dat de BRT-
televisie in Brussel gevestigd is, nog 
steeds niet tot het verleden te behoren. 
De irritatie over tweetalige onder
schriften bij de BRTen eentalig Franse 
bij de RTB, kan o i alleen van daaruit 
verklaard worden 
Ergens vrezen de kijkers dat de BRT 
dan toch niet echt Vlaams is of anders 
gezegd, zo Belgisch dat de BRT in 
Brussel door franstaligen wordt ge
manipuleerd. 
Er is over deze zaak al te veel en te 
duidelijke informatie gegeven opdat 
die klachten nog hun oorsprong in 
pure onwetendheid zouden kunnen 

Den. 

We zeggen wel dat de term «TV-pu-
bliek» een gemakkelijkheidsoplossing 
is. Het gaat inderdaad slechts over een 
globaal aantal mensen, maar niet altijd 
dezelfde individuen, die bij voorkeur 
naar bepaalde programmagenres kij
ken, maar daarom ook weer niet altijd 
naar dezelfde indentieke programma's. 
In feite zijn het enkel en alleen de mor
fologische variabelen die het ons moge
lijk maken over deze personen iets te 
zeggen. 

Er wordt niet beweerd dat deze va
riabelen voor het kijken significant zijn. 
Wanneer gezegd wordt dat meer man
nen dan vrouwen naar de televisie kij
ken, dan wordt niet beweerd dat zulks 
een gevolg is van de sexe of anders ge
zegd : er wordt niet beweerd dat de sexe 
een verklaring is voor het kijkgedrag. 

De sexe is echter in deze context een 
hanteerbare categorie en om maar iets 
te noemen, de mate van culturele inte
gratie is dat niet. 

ouder gemiddeld twee uur per dag tele
visie. 
Wanneer wij de kijktijd afgenomen op 
de zenders die door de BRT-Stu-
diedienst worden gemeten - zijnde de 
twee netten van de BRT, de twee netten 
van de RTB, de twee Nederlandse net
ten, de drie Franse netten, de drie Duitse 
netten en andere (de BBC en/of RTL)-
samen tellen en delen door het aantal 
personen dat voor deze afgenomen 
kijktijd heeft gezorgd, dan is het resul
taat de gemiddelde kijkduur. Voor een 
gans jaar geeft deze berekening dus 
twee uur per dag. Deze twee uur per dag 
is een gemiddelde : in de winter wordt 
meer gekeken dan in de zomer, op 
week-enddagen wordt meer gekeken 
dan op gewone werkdagen enz. 

0 

III. Het huidige publiek van de televi
sie. 

Uit de resultaten van het Kijk- en 
Luisteronderzoek kunnen we leren, hoe 
de grote groep mensen die wij voor de 
gemakkelijkheid dan maar «het TV-pu-
bliek» noemen, is samengesteld. 

De medewerkers van het Kijk- en 
Luisteronderzoek zijn gecodeerd vol
gens acht morfologische variabelen en 
het is op basis daarvan dat analyses 
kunnen worden uitgevoerd. 

Op basis van de voorafgaande overwe
gingen en op basis van het voorhanden 
zijnde cijfermateriaal, proberen wij een 
beeld op te hangen van die wisselende 
massa Vlaamse mensen die regelmatig 
naar de televisie kijken. Er wordt geen 
poging ondernomen om onderscheid te 
maken tussen de groep die men BRT-
kijkers zou kunnen noemen en de an
deren. In een land waar nu reeds meer 
dan 50 % van de TV-apparaten door de 
kabel wordt bediend, is het aantal men
sen dat alleen naar de BRT kijkt een 
kleine groep. 

Selectief voor het samenstellen van een 
populatie die ons een idee moet geven 
van het soort mensen dat 's avonds voor 
de buis zit zijn o.i. volgende ken
merken : 
- het moeten mensen zijn die veel naar 

de televisie kijken 
- zij moeten vertegenwoordigend zijn 

voor de Belgische ontvangstsituatie 
- de meest voor de hand liggende 

groepering van zenders waar naar ge
keken wordt, moet bij hen zijn terug te 
vinden. 

b. Mensen die van het uitgebreide zen
deraanbod gebruikmaken 
(zie bijlagen 3 en 4) 

a. Mensen die veel naar televisie kijken 
of de 'heavy viewers' 
(zie bijlage 2). 

Volgens berekeningen van de BRT-Stu-
diedienst kijkt de Vlaming van 12 jaar en 

Zoals gezegd wordt reeds meer dan één 
apparaat op twee in Vlaanderen door de 
kabel bediend. Ook de Vlamingen die 
niet op de kabeldistributie zijn aange
sloten, zijn dikwijls in staat verschil
lende zenders te ontvangen. 

De uitleg van het feit dat de kabeldistri
butie met haar bijkomende onkosten 
gemakkelijk wordt aanvaard is dezelfde 
als deze die reeds geldt voor de uitge
breide mogelijkheden van zender-ont
vangst die reeds voor het invoeren van 
de kabeldistributie bestonden. Men is 
nu eenmaal in dit lançj gaarne bereid bij 
de buren wat te gaan leren. Al te gemak
kelijk en vanzelfsprekend wordt door 
Vlamingen gezegd dat, vooral wanneer 
het culturele prestaties betreft, alles el
ders beter en mooier is. 

Wij hebben een selectie gemaakt van 
personen die in één bepaalde week pro
gramma's van minstens drie verschil
lende zenders hebben bekeken en van 
personen die in diezelfde week pro
gramma's van minstens zes verschil
lende zenders hebben bekeken. 

De definitie van 'kijken' wordt hier be
paald door het meetsysteem dat door 
het Kijk- en Luisteronderzoek van de 
BRT wordt aangewend. 

Van bij het begin werd geopteerd voor 
de kwartiermeting. Precies omdat de 
BRT-verantwoordelijken informatie wil
den verzamelen over het kijken naar zo-
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wel de eigen als de andere zenders, was 
kwart iermet ing de enige oplossing. Het 
is immers onmogel i jk een maand voor 
u i tzenden, de gedetai leerde pro
gramma-opgave op de dagboeken ge
drukt te kr i jgen, van alle zenders die 
hierboven werden vernoemd. Om die 
reden ontvangen de medewerkers aan 
het Ki jk- en Luisteronderzoek wekel i jks 
een dagboek waarop vert icaal de kwar
t ieren en hor izontaal de zenders worden 
afgedrukt . De medewerkers vul len per 
kwartier/per zender in wanneer zij heb
ben gekeken. Op deze manier is een ki j 
ker, iemand die in de beschouwde pe
r iode minstens één kwart ier naar de 
televisie heeft gekeken. 

c. Groeperingen in de zendergroepen 
| die door de Vlamingen worden bekeken 

(zie bijlagen 5 en 6) 

De selectiviteit van de keuze kan gaan in 
de r icht ing van de p r o g r a m m a s . Men 
kan zich voorstel len dat er ki jkers zi jn 
die stelselmatig dezelfde p rogramma
genres bij de verschi l lende zenders 
gaan opzoeken. 

Het is echter ook mogel i jk dat de voor
keur gaat naar bepaalde zenders en dat 
de selectivi teit gaat in de r icht ing van 
bepaalde zenders, waarvan men de pro
gramma's bij voorkeur beki jkt. Voor de 
hand l iggende dergel i jke 'c lusters' van 
zenders leken ons te zi jn : de eigen zen
ders en de zenders die een taal han
teren waarmee onze ki jkers weinig of 
geen moei l i jkheden onderv inden, na
meli jk de Nederlandse taal. Daarnaast 
groepeerden wij de Belgische zenders. 

^ Het is lang niet zo dat alle Vlamingen 
vo ldoende kennis hebben van de Franse 
taal, om de RTB-programma's zonder 
moei l i jkheden te kunnen volgen. 
Nochtans is de ontvangst van beide 
zenders a lgemeen. 

Er werd geen rekening gehouden met 
het tweede programma, noch van de 
BRT, noch van de RTB. Het betreft hier 
immers programma's die voor lop ig 
slechts enkele weken op bepaalde da
gen worden u i tgezonden, zodat ze 

voor lop ig voor een dergel i jke studie niet 
in aanmerk ing komen. 

(1) : Zie bijlage 1. 
(2) : Zoals Lord Annan deed in verband met 
de BBC : "Those who make programmes 
either find the soil in which they work fertile 
or they don't - and if they don't you will get 
dead, dull programmes". Zie : Lord Annan 
answers his critics, in : Television may/iune 
p. 22. ' ' 
(3) Het Kijk- en Luisteronderzoek van de 
BRT is gestart op 1 februari 1969. 

Bijlage 1 : Evolutie van de zendti,d en de verdeling ervan over drie grote pre-
grammacategorieën (1) voor de periode 1953 - 1978. Bron : BRT-Jaarverslagen. 

ZENDTIJD 

JAARTAL 

Gemiddeld 

aantal 

uren per week 

(afgerond) 

% besteed 

aan INFOR

MATIEVE 

PROGRAMMA'S (2) 

% besteed 

aan EDUCA

TIEVE en 

INSTRUCTIEVE 

PROGRAMMA'S 

1953-1957 

1958-1962 

1963-1967 

1968-1972 

1973-1977 

1977-(Net 1 + 2) 

% besteed 

aan ONTSPAN-

NINGS-en 

CULTURELE 

PROGRAMMAS 

15 

35u30 

35u30 

43u30 

49u30 

58u00 

22,26 

29,00 

21,13 

20,40 

17,51 

9,12 

23,00 

19,19 

18,26 

23,65 

45,93 

44,00 

54,00 

57,87 

52,83 

( 

^ » ™ '," " i f " " * ™ <"< O M « « « * , programmas; Oma„°„hgt^ c X r . » » " 

(2) : De som van de percentages is nooit = 100 
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Bijlage 2 : Heavy viewers. 

SUBCATE- GEZINS-
GORIEEN SAMEN

STELLING 

GESLACHT LEEFTIJD 

l 
1 

2 
2 

3 
3 

•l 
4 

5 
5 

8 
3.20 % 

62 
24,80 % 

59 
23,60 % 

59 
23,60 % 

27 
10,80 % 

35 
14.00 % 

133 
53,20 

117 
46.80 ' 

7 
2,80 % 

16 
6,40 °/ 

15 
6,00 % 

9 
3,60 °/< 

18 
7,20 % 

43 
17,20 % 

31 o 
12,40 % 0,00 % 

56 
22,40 % 

15 
6,00 % 

57 
22,80 % 

52 
20,80 % 

44 5 
17,60 % 2,00 % 

2? 
8,80 % 

76 
30.40 % 

30 
12.00 % 

4 
1 .60% 

43 
17,20 % 

17 
6,80 % 

2 
0,80 % 

2 
0,80 % 

40 
16,00 % 

93 
37,20 % 

76 
30.40 % 

28 
1 1 . 2 0 % 

6 
2.40 % 

0 
0,00 % 

34 
13,60 "/, 

84 
33,60 % 

48 
'9,20 % 

34 
13,60 % 

58 
23.20 % 

44 
17,60 % 

Bijlage 3 . Minstens driejen^r^ bekeken. 
SUBCATE- GEZINS~ 
GOR/EEN SAMEN-
C) STELLING 

250 250 250 250 250 

GESLACHT ~ 7 E 1 ^ ~ ~B7R^EJ 
ONDERWIJS- SOCIALE 
NIVEAU KLASSE 

4 
4 

5 
5 

6 
6 

7 
7 

19 
2,99 % 

132 
20,82 % 

153 
24.13 % 

158 
24,92 % 

79 
12,46 % 

93 
14.66 % 

48 
7,57 % 

99 
15,61 % 

-

313 
49,36 % 

48 
7,57 % 

32 
5,04 % 

230 
36,27 % 

321 
50,63 % 

68 
10,72 % 

115 
18,13 % 

206 
32,49 % 

109 
17,19 % 

3 
0,47 % 

129 
20,34 % 

121 
19,08 % 

23 
3,62 % 

56 
8,83 % 

133 
20,97 % 

100 
15,77 % 

10 
1,57 % 

73 
11,51 % 

12 
1 ,89% 

3 
0.47 % 

34 
5,36 % 

177 
27,91 % 

-

URBANI
SATIE-
GRAAD 

PROVINCIE 

51 
8,04 1 

0,15 % 

(1) :Voor de verklann«, van ^ ^ ^ ~ ^ ^ 
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Bijlage 4 : Minstens zes zenders bekeken. 

SUBCATE 
GORIEEN 

- GEZINS
SAMEN

GESLACHT LEEFTIJD BEROEP ONDERWIJS - SOCIALE URBANI PROVINCIE 
(1) STELLING NIVEAU KLASSE SATIE-

GRAAD 
0 - - 34 66 
0 6,96 % 13,52 % 126 

25,81 % 
1 
1 

16 
3,27 % 

251 
51,43 % 

38 
7,78 % 

25 
5,12 % 

189 
38,72 % 

2 
0,40 % 

66 
13,52 % 

84 
17,21 % 

2 
2 

107 
21.92 % 

237 
48,56 % 

44 
9,01 % 

79 
16,18 % 

160 
32,78 % 

15 
3,07 % 

93 
19,05 % 

-

3 
3 

116 
23,77 % 

" 74 
15,16 % 

1 
0,20 % 

93 
19,05 % 

71 
14,54 % 

84 
17,21 % 

67 
13,72 % 

4 
4 

124 
25,40 % 

" 93 
19,05 % 

20 
4,09 % 

37 
7,58 % 

179 
36,68 % 

159 
32,58 % 

-

5 
5 

61 
12,50 % 

" 109 
22,33 % 

84 
17,21 % 

7 
1,43 % 

153 
31,35 % 

86 
17,62 % 

118 
24,18 % 

• s 
64 
13,11 % 

65 
13,31 % 

10 
2,04 % 

2 
0,40 % 

58 
11,88 % 

- 93 
19,05 % 

7 
7 

" 31 
6,35 % 

142 
29,09 % 

- 10 
2,04 % 

- -

8 
8 

~ - - 47 
9,63 % 

- 0 
0,00 % 

- -

9 
9 

0 
0,00 % 

~ - 14 
2,86 % 

- - - -

Totaal 488 488 488 488 488 488 488 488 
(1) Voor de verk lar ing van de subcategor ieën zie bi j lage 7. — 
Bijlage 5 : 

SUBCATE
GORIEËN 

Zendercluste r BRT - NED 1 - NED 2. Bijlage 5 : 

SUBCATE
GORIEËN 

GEZINS
SAMEN-

GESLACHT LEEFTIJD BEROEP ONDERWIJS SOCIALE URBANI PROVINCIE 
(1) STELLING NIVEAU KLASSE SATIE-

GRAAD 
0 
0 

- - 12 20 0 
0 10,34 % 17,24 % 35 

30,17 % 
1 1 

0,86 % 
75 
64,65 % 

13 
11,20 ° u 

8 
6,89 % 

48 
41,37 % 

0 
0,00 % 

19 
16,37 % 

25 
21,55 % 

2 
2 

23 
19,82 % 

41 
35,34 % 

10 
8,62 % 

11 
9,48 % 

40 
34,48 % 

0 
0,00 % 

30 
25,86 % 

-

3 
3 

30 
25,86 % 

" 21 
18,10 % 

0 
0,00 % 

15 
12,93 % 

19 
16,37 % 

12 
10,34 % 

8 
6,89 % 

4 
4 

32 
27,58 % 

" 17 
14,65 % 

10 
8,62 % 

6 
5,17 % 

46 
39,65 % 

29 
25,00 % 

-

5 
5 

17 
14,65 % 

" 21 
18,10 % 

33 
28,44 % 

2 
1,72 % 

35 
30,17 % 

26 
22,41 % 

37 
31,89 % 

6 
6 

13 
11,20 % 

12 
10,34 % 

2 
1,72 % 

5 
4,31 % 

14 
12,06 % 

- 11 
9,48 % 

7 
7 " - 10 19 . 2 

8,62 % 16,37 % 1,72 % 
8 
8 

" * - 12 
10,34 % 

- 0 
0,00 % 

- -

9 0 _ 
9 0,00 % 

0,86 % " -

Totaal 116 116 116 116 116 116 116 116 
l i j ; voo r ae verk lar ing van 

12 

de subcategor ieën zie bi j lage 7. 
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^9e6^Zendercluster BRT - RTB. 

O 
o 

1 
1 

2 
2 

3 
3 

4 
4 

5 
5 

6 
6 

7 
7 

Ü L STELLING NIVEAU KLASSE S A T T ' " P R ° V N C I E 

9 
6,12 % 

41 
27,89 % 

38 
25,85 ° c 

92 
62,58 % 

55 
37,41 % 

2 
1,36% 

9 
6,12 % 

16 
10,88 % 

,13 
8,84 % 

17 
11,56 % 

11 
7,48 % 

32 
21,76 % 

O 
0,00 % 

4 
2,72 % 

45 
30,61 % 

43 
29,25 % 

34 
23,12 % 

16 
10,88 

6 
4,08 % 

GRAAD 

é 
9 
9 

Totaal 

23 
15,64 % 

0 
0,00 % 

29 
19,72 % 

40 
27,21 % 

5 
3,40 % 

25 
17,00 % 

-

16 
10.88 % 

30 
20,40 % 

17 
11.56 % 

45 
30,61 % 

43 
29,25 % 

-

45 
30,61 % 

20 
13,60 % 

45 
30,61 % 

31 
21,08 

- 22 
14,96 % 

147 

\ va r i abe le „«, ;__ ! " ' ' 

147 147 147 147 

svanabele g e z i ns 
X . samen-

subcat \ ^ stelling 

0 

geslacht leeftijd ~ ~ ^ ^ 
onderwijs- sociale 
niveau k | a s s e 

12- 14 student 
scholier 

urbani
satie-
graad 

provincie 

1 persoon m a n 15- 19 

Antwerpen 

2 pers 

hoger 
bediende 

vrouw 

, a g e r o n d 'agere ^ ^ ^ ^ 7 

20- 24 
'ager ia g er | a a p r p 

bediende middelbaar 9 * 

3 pers 25 - 34 

ïiek?e,ede" H e negouwen 

woonge-
meente 

vrije 
academ 
beroep 

h°ger lagere 
middelbaar midden

klasse 

andere 
versted. 
gemeente 

Limburg 

geschoold UNIV 
half ges. 
arbeider 

55 - 64 

hogere 
midden
klasse 

7 pers. 
65 en meer huisvrouw 

ongesch. weet niet 
arbeider geen antw m X n -

klasse 

grote 
agglo
meratie 

Oost-VI 

West-VI 

hogere 

onbepaald 
andere, 
milicien 
werkloze 
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televisiekijken en kabeldistributie 
in leuven 

gust de meyer 
guido fauconnier 
adriaan hendriks 

In 1974 organiseerde het Departement 
Communicatiewetenschap van de 
K.U.Leuven in samenwerking met de 
Vereniging van Belgische Steden en 
Gemeenten een nationale weten
schappelijke bezinning rond het feno
meen kabeltelevisie (Congres Kabel
televisie, Hasselt, 1-5 oktober 1974). 
Uit dit congres bleek ondermeer hoe «doorzichtelijk en chaotisch de si-

itie wordt, zowel op technisch-finan-
cieel, juridisch, administratief als socio-
cultureel gebied, wanneer men, zonder 
enig noemenswaardig overheidsbeleid 
terzake (mediabeleid) media-hardware 
tot ontwikkeling laat komen. 
Thans, bijna twintig jaar na de invoering 
van de eerste generatie kabeltelevisie in 
ons land (1), weet men, in het meest be-
kabelde land van Europa, nog steeds 
niet wat de gebruiker met het verruimde 
programma-aanbod doet ! Kijkt hij nu 
meer of minder naar televisie ? Maakt hij 
gebruik van het buitenlandse aanbod ? 
Zijn de selectiecriteria van de TV-con-
sument veranderd ? Welke zijn - meer in 
het algemeen - de eventuele veran
deringen in het kijkgedrag en, hiermee 
gecorreleerd, de veranderingen in de 
algemene maatschappelijke gedragin
gen van de ontvanger, de perceptie van 
zijn omgeving ? Welk is uiteindelijk, in 
een klein taalgebied, het resultaat van 

de verruimde confrontatie met vreemde 
talen en cultuurpatronen ? 
De antwoorden op deze en andere vra
gen hebben niet alleen een zeer groot 
maatschappelijk nut ; zij zijn ook uit 
puur wetenschappelijk oogpunt bijzon
der waardevol en belangrijk. Het ont
breken van ernstige onderzoeksgege
vens lijkt ons in casu des te erger gezien 
de specifieke context waarin de kabel
televisie hier tot ontwikkeling is geko
men een klein, meertalig gebied dat in 
het hart van Europa ligt, over een mono
polistische omroep beschikt en een 
merkwaardige confrontatie vertoont 
van culturen en buitenlandse invloeden. 
De conclusie is wel zeer eenvoudig : 
zowel in maatschappelijk, beleidsmatig 
als zuiver wetenschappelijk opzicht zijn 
hier een aantal kansen verloren gegaan 
en werd opnieuw aangetoond dat in
zake de ontwikkeling van de massame
dia in ons land de improvisatie welig 
tiert en elk ernstig communicatiebeleid 
afwezig gebleven is. 
Deze gedachten vormden de aanspo
ring en de aanleiding tot het onderzoek 
dat hier wordt voorgesteld. In oktober 
1977 werd besloten in het kader van het 
Seminarie Omroep (dat onder de leiding 
staat van prof. G. Fauconnier en dat deel 
uitmaakt van het opleidingspakket' van 
het departement Communicatieweten

schap van de K.U.Leuven) met de stu
denten een onderzoek te beginnen naar 
het kijkgedrag van kabelkijkers (2). Het 
zoeven geschetste kader van dit onder
zoek geeft onmiddellijk een reeks indi
caties over de middelen en de ambities 
waarmee het werd uitgevoerd. In feite 
konden deze niet anders dan zeer be
scheiden zijn : de beschikbare man
kracht (een hoogleraar, twee assistenten 
en 18 studenten) en het beschikbare 
onderzoekskrediet (te putten uit de ge
wone departementale onderzoekskre-
dieten) noopten er ons toe het onder
zoek zowel in de ruimte (Leuvense be
volking boven de 21 jaar) als in de tijd ( 15 
oktober - 15 april) te beperken Hierbij 
dient dan nog rekening gehouden met 
het feit dat met het globale opzet ook 
opleidingsmotieven gemoeid waren, 
zodat met het eigenlijke onderzoek 
slechts in januari 1978 begonnen werd. 
Gelukkig hebben de onderzoekers kun
nen rekenen op de bereidwillige hulp 
van de stad Leuven, alsmede op de me
dewerking van Radio-Public (de heer De 
Sutter, Directeur-Generaal en de heer 
De Jonghe, Directeur Radio Public 
Leuven), die ons heel wat admini
stratieve faciliteiten bezorgden (3). 
Na enig beraad werd beslist het project 
naar het kijkgedrag van kabelkijkers 
versus antenne-kijkers te voeren vol-

14 
COMMUNICATIE 8 (1978) nr 2 



•!' I ' 

.'•1 

gens de klassieke methode van de 
audience-research, m.n. steekproef-on-
derzoek (zie verder), waarbi j zowel aan 
kwanti tat ieve als kwali tat ieve elementen 
aandacht werd besteed. Een onderzoek 
naar behoeften en nut t igheid, zoals toe
gepast in de zgn. uses and grat i f icat ions 
research, bood naar de mening van de 
onderzoekers hier interessante per
spectieven maar werd, gezien de moei
l i jkheidsgraad van de U & G-methodo-
logie en de t i jdsbeperk ingen, inoppor
t u n geacht. 

Bi jzonder belangri jk voor een juiste s i 
tuer ing van ons onderzoek is de com-
paratieve d imensie die in het globaal 
project verweven zit : om de uitslagen te 
kunnen toetsen aan een vaste basis 
werd het onderzoeksstaal zo gecon
strueerd dat het een vergel i jk ing van 
k i jkpatronen (en meer algemene ge
dragspatronen) tussen kabelki jkers en 

^antenneki jkers mogel i jk zou maken. 

Tenslotte weze nog bek lemtoond dat de 
m deze congresbrochure gepubl iceerde 
resultaten zeer part ieel zijn en zeer 
voor lop ig. Over de interpretat ie van be
paalde computergegevens dient in 
groepsverband nog nagedacht. Het ligt 
m de bedoel ing van de onderzoekers de 
resultaten van het onderzoek verder uit 
te werken en ze in g lobo te publ iceren in 
1979. 

Deze bi jdrage is onderverdeeld in drie 
delen. Eerst worden de voornaamste 
doelstellingen van het project toege
licht. Nadien volgen een aantal tech
nisch-methodologische beschouwin
gen en enkele belangr i jke onder
zoeksresultaten. 

I Concrete uitwerking van 
doelstelling van het onderzoek. 

de 

De doelstel l ing van het onderzoek, na
melijk de vergel i jk ing van het k i jkgedrag 
van kabelki jkers versus antenneki jkers 
werd ui tgevoerd aan de hand enerzi jds 
van de techniek van het interview an
derzijds van een door de ondervraagden 
gedurende 8 dagen ingevuld pro
grammaschema. Bij het interview wer-

COMMUNICATIE 8 (1978) nr. 

den naast de gebruikel i jke ident i f ica
t iegegevens vragen gesteld omtrent de 
TV-accommodat ie (kleuren en/of zwart
wit, per iode van aankoop), de per iode 
van aanslui t ing op het kabelnet, de mo
t ivering voor al dan niet abonner ing op 
de kabeldistr ibut ie. Er werd een vraag 
ingelast om de ver t rouwdheid met de 
zenderontvangst na te gaan van televi
siezenders, en als een terzi jde, ook van 
radiozenders, evenals een vraag naar de 
kwali teit van de ontvangst van de TV-
zenders. Ook werd getracht na te gaan 
m hoeverre de kennis van vreemde talen 
het k i jkgedrag beïnvloedt. Er werd ge
poogd te onderzoeken of, en zo ja 
waarom TV-programma's eerder elders 
dan thuis bekeken worden. Een ander 
mteressepunt betreft de besl issingsbe
voegdheid bij de selectie van alsook de 
aanleiding tot het ki jken naar TV-pro
gramma's. Gehoopt werd de hypothese 
te kunnen toetsen dat kabelkijkers 
eventueel buiten een op voorhand ge
selecteerd programma, de selectie-

toetsen als op een piano betokkelen, op 
zoek naar een programma dat in de 
smaak zou kunnen vallen - een hypo
these die dus het k i jkgedrag van kabel
ki jkers als vri j wi l lekeur ig beschouwt 
Aan de ondervraagde personen werd 
daartoe gevraagd aan te kruisen naar 
welke programma's in de analysepe
r iode geheel of gedeeltel i jk werd geke
ken. Om tot meer algemeen geldende 
conclusies te komen over de indel ing 
van de TV-dag werd deze ingedeeld in 
t i jdsblokken die kunnen bet i teld worden 
als middag- , vooravond-, avond- en 
laatavondprogramma's. m e t e e n draai-
schi j fmeuws rond 20 u. en het laat-
avondnieuws als dagafs lu i t ing Ge
vraagd werd eveneens de bekeken pro
gramma's een waarder ingsci j fer 
(gaande van 1 tot 5) te geven Achteraf 
werden vragen gesteld omtrent de mot i 
vering voor de hoge, lage of middelma
tige waardering. Voor een visuele voor
stell ing van het onderzoeksproject zie 
bi jgevoegd schema. 

kwaliteit 

reden v 
periode f v a n a r ,°nnering 

f o c l ° - ,, kabel 
demoqrafische 
variabelen 

TV-kijken 

taalkennis 

reden van niet-abonnering 

vertrouwdheid 
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Centraal in de analyse staat het door de 
ondervraagden ingevuld programma
schema De individuele programma's 
werden in categorieën ondergebracht 
die hiernaast omschreven worden 

II. Methode van onderzoek 

a. De vragenlijst. 
Voor de doelstelling van dit onderzoek, 
nl het op beperkte schaal onderzoeken 
of er aanwijsbare verschillen inzake 
kijkgedrag bestaan bij kabelkijkers 
enerzijds en antennekijkers anderzijds, 

I werd de meest gebruikelijke vorm van 
opiniepeiling het best geschikt geacht. 
Deze bestaat in het afnemen van een 
interview aan de hand van een vooraf 
geteste en uitgeschreven vragenlijst, 
door ervaren interviewers, bij een re
presentatieve steekproef van personen 
uit de populatie die men wenst te on
derzoeken 

Uit testmterviews was gebleken dat de 
ondervraagde personen zich uit het 
hoofd niet meer alle TV-programma's 
herinneren die zij daags tevoren gezien 
hebben en zeker niet meer al die van 
twee of meer dagen geleden. Aan de 
hand van een programmaschema ech
ter kon het kijkgedrag van de avond te
voren nauwkeurig worden gerecon
strueerd, en zelfs dat van twee of drie 
dagen tevoren kon vrij goed worden 
achterhaald 
Gezien anderzijds geoordeeld werd dat 
bij een beperkte steekproef het baseren 
van resultaten op het kijkgedrag van één 
avond te minimaal was werd besloten de 
vragenlijst samen te stellen uit het TV-
programma-overzicht van acht dagen 
en werden de overige vragen zoveel 
mogelijk beperkt. 

Wat de inhoud van de vragenlijst betreft 
zij verwezen naar wat hierover reeds 
werd uiteengezet. 

ö. Hef interview. 
De bijzondere aard van de vragenlijst -
bestaande uit een zeer beperkt aantal 
identificatievragen en enkele vragen 
over de feitelijke TV-situatie met als be
langrijkste deel het TV-programma-
schtma van 8 opeenvolgende dagen -
bracht mee dat het interview uit twee 
delen moest bestaan, waarvoor elke 
persoon door de interviewer tweemaal 
moest bezocht worden. 
Ongeveer éen week voor de interview-

programmatlecategorie 

informatie 
nieuws (journaal, weerbericht, mededelingen, 

sportuitslagen) 

duiding 

cultuuroverdracht 

documentaire (mensen en hun ideeën, dieren, 
platen, landen) 

esthetiek 
wetenschap 

opvoeding 
schooltelevisie 
volwassenenvorming 

algemeen (vb. consumentenmagazine) 
specifiek 

ontspanning 
amusement 

reeks 
eenmalig 

fictie 
feuilleton 
film (bioscoop-, TV-film) 
artistiek 
sportreportage 
magazine 

beïnvloeding 
intellectueel 

politiek 
ideologisch-filosofisch 

emotioneel 
praktisch 

jongerenprogramma 
amusement en fictie 
gemengd 

datum werd aan elke te interviewen per
soon per omzendbrief aangekondigd 
dat een interviewer van het Centrum 
voor Communicatiewetenschappen 
zich zou aanmelden om enkele vragen 
te stellen i.v.m. TV-kijken, waarvan de 
resultaten anoniem zouden verwerkt 
worden. Op de vastgestelde dag ging de 
interviewer ter plaatse en recon
strueerde samen met de ondervraagde 
aan de hand van het programma-over
zicht het kijkgedrag van de avond tevo
ren. Daarna liet hij het programma
overzicht van de 7 volgende dagen 
achter met het verzoek dit tijdens of on
middellijk na het kijken nauwkeurig in te 
vullen door bij elk bekeken programma 
één kruisje te zetten als het gedeeltelijk 
en twee kruisjes als het van begin tot 
eind bekeken was. Tevens werd ge
vraagd de waardering van het bekeken 
programma te noteren met een cijfer uit 
de vijfdelige schaal: 1=zeer slecht, 
2 = slecht, 3 = middelmatig, 4 = goed, 
5=zeer goed. Deze richtlijnen werden 
nog eens schriftelijk en duidelijk gefor
muleerd bij het programma-schema ge
voegd. 

omschrijving 

••de realiteit reflecteren» 

betrekking op actualiteit, versnipperd gepresen
teerd 
betrekking op actualiteit, geplaatst in context (po
litiek, sociaal, economisch, sport) 
al dan niet betrekking op actualiteit, geplaatst in 
context, eventueel gedramatiseerd 

••de realiteit beheersen» 
gericht op jeugd 
gericht op volwassenen 
niet gericht op afgebakende groep 
gericht op afgebakende groep 
«de realiteit ontvluchten» 
niet verhaalmatig 
vervolgkarakter 
geen vervolgkarakter 
verhaalmatig 
vervolgkarakter 
geen vervolgkarakter 
(alsof) rechtstreeks uitgezonden 
rechtstreeks uitgezonden 
«ernst in een ontspannen atmosfeer» 
«de realiteit veranderen/bevestigen» 

stichtend, gemeenschapsbindend (religieus) 
handelingsgericht 

meerdere categorieën in één programma 

Bij het tweede bezoek van de intervie
wer (waarvoor met de betrokkene af
spraak was gemaakt voor precies één 
week later) werden de identificatievra
gen gesteld, alsmede nog een aantal 
vragen rond de bekeken programma's 
van de avond tevoren (of - uitzonderlijk -
over deze van de daaraan voorafgaande 
dag). 
Het geheel van de interviews werd zo 
georganiseerd dat alle interviews be
trekking hadden op acht achtereenvol
gende dagen uit de periode 21 jan. 1978 
t/m 3 febr. 1978. Deze periode werd ver
kozen omdat hierin geen bijzondere 
feest- of vacantiedagen vielen en der
halve een «normaal» kijkgedrag veron
dersteld kon worden. 
De interviews werden uitgevoerd door 
de studenten van het Seminarie Om
roep. Dit had als groot voordeel dat zij 
door en door op de hoogte waren van de 
doelstellingen en van de achtergrond 
waarin elke vraag haar uiteindelijke 
formulering had gekregen, zodat mis
verstanden en antwoorden naast de 
kwestie praktisch vermeden konden 
worden. Mede ook door het feit dat de 
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geënquêteerde personen tweemaal 
moesten worden bezocht, was dit er de 
oorzaak van dat uiteindelijk slechts 7 op 
233 totstandgekomen interviews als on
betrouwbaar moesten worden geëlimi
neerd, zodat 226 geïnterviewde per
sonen in de verwerking van de uitslagen 
konden worden betrokken. 

c De steekproef. 
Naast het uitwerken van een passende 
en goed geformuleerde vragenlijst be
paalt het samenstellen van een verant
woorde steekproef of de onderzoeksre
sultaten slechts geldig zullen zijn voor 
de onderzochte groep personen, dan 
wel dat deze resultaten ook represen-

^ n t i o f zijn voor het geheel van de popu
la t i e waaruit de steekproef genomen 

werd. 
Normaal kan men een goede 
steekproefsamenstelling bereiken ofwel 
op zuiver toevallige wijze, ofwel op basis 
van (sociale) stratificatie, ofwel door 
middel van een combinatie van deze 
beide methoden. 
In onderhavig onderzoek evenwel was 
het, gezien de doelstelling om het kijk
gedrag van kabelkijkers en antennekij
kers met elkaar te vergelijken, niet mo
gelijk om zonder meer de zuiver toeval
lige methode te kiezen, daar volgens de 
statistiek van de plaatselijke kabel
distributiemaatschappij, Radio Public 
N.V., afdeling Leuven, ongeveer 70 % 
van de Leuvense gezinnen geabon
neerd is op de kabel. Dit zou betekend 
hebben dat in een zuiver toevallige 

Ä^teekproef ongeveer 70 % der onder
zochte personen ook kabelkijkers 
zouden zijn en dat de overige 30 % zou 
bestaan uit antenne-kijkers en niet-kij-
kers. Over de precieze vertegenwoordi
ging van beide categorieën in de 
Leuvense populatie waren geen con
crete gegevens beschikbaar, maar af
gaande op de nationale toestand inzake 
TV-bezit, kon verondersteld worden dat 
tenminste de helft van deze groep zou 
behoren tot huishoudens die niet over 
een TV-toestel beschikken en die 
daarom normaal ook geen TV-pro-
gramma's kunnen volgen. Hoewel deze 
laatste groep ongetwijfeld, ook inzake 
TV-consumptie, even belangrijk is als 
om het even welke andere, was het voor 
dit onderzoek noodzakelijk de 
steekproef derwijze samen te stellen dat 
een vergelijking mogelijk zou worden 
tussen het kijkgedrag van kabelkijkers 
en antennekijkers. Het ware vanzelf

sprekend bijzonder interessant ge
weest ook de niet-TV-kijkers als derde 
vergelijkingsgroep erbij te betrekken, 
maar dat zou de doelstelling te zeer 
hebben verbreed en een grote uit
breiding van de vragenlijst tot gevolg 
gehad. 
Het toespitsen van het onderzoek op 
eventueel verschillende kijkpatronen 
van kabelkijkers en antennekijkers ver
eiste bovendien dat beide groepen in 
vergelijkbare orde van grootheid of ten 
minste in voldoende mate in de en
quête vertegenwoordigd zouden zijn. 

1. Leuven 
Gezien de zeer beperkte beschikbare 
middelen qua manpower, financiën en 
tijd, was het noodzakelijk het feitelijke 
onderzoek te doen binnen een regionaal 
zeer beperkte omschrijving, waarbij dan 
vanzelfsprekend de gedachten uitgin
gen naar de Stad Leuven Deze stad 
heeft bovendien het voordeel centraal in 
België gelegen te zijn, waar men met 
een gewone kleine privé-antenne geen 
enkele buitenlandse zender kan ont
vangen, zodat voor de meeste mensen 
slechts een kabelabonnement pas se
rieuze ontvangstmogelijkheden van 
buitenlandse TV-zenders biedt. 
De Stad Leuven, die op 31 dec. 1977 
87.125 inwoners telde, ontstond op 1 
jan. 1977, ingevolge de wet op de ge
meentefusies uit de vroegere gemeen
ten Leuven, Heverlee, Kessel-Lo en Wil-
sele en delen van Herent, Korbeek-Lo en 
Haasrode. Dit is van belang omdat de 
gemeentelijke autonomie inzake het 
aanleggen en exploiteren van kabel
netten er de oorzaak van is dat niet alle 
huidige delen van de Stad Leuven het
zelfde regime hebben op het gebied van 
kabeldistributie. De vroegere gemeen
ten Leuven, Heverlee en Kessel-Lo heb
ben namelijk een contract met Radio 
Public N.V., waarin aan deze maat
schappij het recht wordt verleend een 
kabeldistributienet voor radio- en tele
visieprogramma's aan te leggen en te 
exploiteren volgens de vigerende wet
telijke vereisten. De vroegere gemeen
ten Wilsele, Herent, Korbeek-Lo en 
Haasrode hebben een vergelijkbaar 
contract gesloten met een andere dis
tributiemaatschappij, nl. Intercom NV. 
Hoewel beide contractenreeksen ge
bonden zijn aan dezelfde algemeen 
wettelijk gestelde regels, zijn er aan
zienlijke verschillen, waarvan het voor 
dit onderzoek belangrijkste element 
erin bestaat dat Radio Public aan al haar 

abonnees hetzelfde TV-programma-
pakket aanbiedt, zonder dat er een om
vormer of convenor nodig is, terwijl In
tercom een pakket van 6 TV-pro-
gramma's doorgeeft aan abonnemen
ten met een gewone aansluiting (zonder 
convertor) en 12 TV-programma's aan 
abonnementen, die er een omvormer 
bijnemen (4). Enerzijds woont ruim 5/6 
van de inwoners van de Stad Leuven in 
de vroegere gemeenten Leuven, Hever
lee en Kessel-Lo en is dus voor even
tuele kabeldistributie aangewezen op 
Radio Public, terwijl minder dan 1/6 kan 
aansluiten op het systeem van Intercom 
Anderzijds zou door beide distribu
tiesystemen in de steekproef te betrek
ken een verschil worden ingebouwd, dat 
in absolute getallen beschouwd te klein 
zou zijn om er met voldoende waar
schijnlijkheid conclusies uit te trekken. 
Daarom werd besloten het onder
zoeksgebied te beperken tot dat deel 
(ruim 5/6) van de bevolking van Stad 
Leuven, dat woonachtig is op het 
grondgebied van de vroegere gemeen
ten Leuven. Heverlee en Kessel-Lo. 
Waar dus elders in dit artikel sprake is 
over Leuven gaat het in feite over dit 
deel van de huidige Stad Leuven, dat 
ruim 75.000 van de bijna 90 000 inwo
ners omvat 

2. Leeftijd en nationaliteit. 
Het is duidelijk dat men niet met een
zelfde vragenlijst zowel volwassenen als 
kinderen kan ondervragen Dus dringt 
zich een leeftijdsbeperking op als men 
de complicatie van verschillende aan
gepaste formuleringen wil vermijden. 
De vraag is dan op welke leeftijd de 
grens gelegd moet worden Hier werd 
een praktische oplossing verkozen : de 
grens werd gelegd op dezelfde datum 
als de laatst beschikbare kiezerslijsten, 
nl. geboren op of vóór 1 april 1956. Ten 
tijde van de enquête-periode, 21 jan. t/m 
3 febr. 1978, waren dus alle onder
vraagden 22 jaar of ouder. 
De praktische oplossing om gebruik te 
maken van de kiezerslijsten brengt 
echter, behalve qua leeftijd, ook nog de 
beperking tot de kiesgerechtigden met 
zich mee, waardoor inwoners van 
vreemde nationaliteit en personen die 
uit hun burgerlijke rechten ontzet zijn, 
eveneens worden uitgesloten Waar de 
laatsten qua aantal onbetekenend zijn, 
is het aantal personen met een niet-Bel-
gische nationaliteit aanzienlijker (4951 
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op 31 dec. 1977 of 5,68 %), maar gezien 
een belangrijk deel daarvan bestaat uit 
studenten, die slechts voor één of een 
paar jaar aan de universiteit komen stu
deren, ontstaat door het niet betrekken 
van deze personen geen belangrijke af
wijking tussen het universum (de 
kiezerslijsten) waaruit de steekproef 
genomen werd en de feitelijke bevolking 
van Leuven. 

3. De trekking van de steekproef 
Als universum werd dus genomen de 
Lijst van de Algemene Kiezers inge
schreven in het Kiezersregister op 9 
laart 1977 van de Stad Leuven (5). Deze 

Ijst bevat 61.581 kiezers en is opgesteld 
in afzonderlijke volumes per deelge
meente, die praktisch overeenkomen 
met de zelfstandige gemeenten van voor 
1 jan. 1977. Het was dus betrekkelijk 
eenvoudig de beperking tot de vroegere 
gemeenten Leuven, Heverlee en Kes-
sel-Lo door te voeren, waardoor het uni
versum beperkt werd tot 53.343 kiezers 
(86,62 % van Stad Leuven). 
De moeilijkheid bestond er echter in te 
komen tot een representatieve 
steekproef van 200 à 250 personen, 
waarin naast de TV-kijkers met abon
nement op de kabeldistributie (kortweg 
kabelkijkers) toch een voldoende groot 
aantal TV-bezitters zonder abonnement 
op de kabeldistributie (kortweg an
tennekijkers) aanwezig zouden zijn. 
Uitgaande van de veronderstelling (zie 
boven) dat bij de ongeveer 30 % gezin

k ien zonder kabelabonnement ongeveer 
de helft TV-bezitters zouden voorko
men, werd een zuiver toevallige 
steekproef getrokken van 1 op 35 
kiezers, die in totaal 1524 personen 
telde, De gegevens van de kiezers
lijsten over deze 1524 personen, t.w. 
hun volgnummer, naam en voornaam, 
volledig adres, beroep, geboortedatum 
en -alleen voor vrouwen- desgevallend 
echtgenote of weduwe, naam en voor
naam van de (overleden) echtgenoot, 
werden op steekkaart gezet. Op basis 
van hun abonnementen-administratie 
werd door Directeur en medewerkers 
van Radio Public Leuven aangeduid of 
er op naam van de persoon in kwestie 
of haar echtgenoot een kabelabon
nement bestond. Zo werd de eerste 
steekproef in twee groepen gesplitst. 
Uit de groep Kabelabonnementen wer
den op zuiver toevallige wijze 160 per
sonen genomen ; uit de groep Niet-ka-
belabonnementen 320. Deze getallen, 

vooral het laatste, lijken op het eerste 
gezicht zeer hoog, maar gezien de 
exacte timing der data waarop de in
terviews moesten worden afgenomen, 
moest noodzakelijk een behoorlijke re
serve worden ingecalculeerd. Vooral 
bij de tweede groep moest rekening 
gehouden worden met naar schatting 
50 % niet-TV-bezitters en dus 
waarschijnlijk niet-kijkers. Bij de groep 
kabelabonnementen werd gerekend op 
een resultaat van 3 interviews op 4 
adressen ; bij de groep niet-kabela-
bonnementen op hetzelfde resultaat 
van 3 op 4 bij 50 % der uitgelote per
sonen, zodat 240 interviews verwacht 
werden. 

4. Representativiteit. 
De zuiver toevallige steekproeftrekking 
wordt algemeen beschouwd als de me
thode die de beste garanties biedt voor 
een goede representativiteit, d.w.z. dat 
het geheel van personen in de 
steekproef in gelijke mate dezelfde 
kenmerken zal vertonen als de gehele 
populatie, in dit geval de Leuvense 
kiesgerechtigde bevolking. 
Dit geldt echter slechts voor de eerste 
steekproef van 1524 personen. Daarna 
werd een stratificatie doorgevoerd op 
basis van het al of niet persoonlijk of op 
naam van de echtgenoot geabonneerd 
zijn op het kabeldistributienet. Uit beide 
groepen werd opnieuw een zuiver toe
vallige steekproef getrokken Voor de 
eigen groep is elke proef representatief, 
maar in verhouding tot de andere werd 
uit de groep Niet-kabelabonnenten een 
veel groter staal genomen, zodat binnen 
het geheel van de beide tweede 
steekproeftrekkingen de verhouding 
tussen beide groepen niet meer cor
respondeert met hun onderlinge ver
houding in de bevolking. Door het feit 
echter dat uit de groep Niet-kabelabon
nenten slechts die personen voor on
dervraging in aanmerking kwamen, die 
feitelijk TV keken, zij het eventueel 
weinig, werd de verhouding tussen 
beide groepen weer rechtgetrokken in 
die zin dat elk van beide onderdelen 
representatief is voor de groep waaruit 
het genomen is, maar dat beide samen 
(en dan nog in een bepaalde ver
houding) slechts representatief zijn 
voor de Leuvense kiezersbevolking die 
TV kijkt, waarbij het niet-kijkend en 
grotendeels ook niet TV-bezittend deel 
van het publiek uit de steekproef werd 
gehouden. 

In een meer uitgebreide tekst kan verder 
over deze problematiek worden uitge
weid. De resultaten waarvan sprake in 
dit artikel zijn zo algemeen dat ze als 
representatief aangezien kunnen wor
den voor de TV-kijkende Leuvense be
volking. 

d. Verwerking van de resultaten. 
De massale hoeveelheid gegevens -
deze 226 ondervraagden bekeken sa
men (op 8 dagen tijd per persoon) bijna 
5000 TV-programma's - maakte een 
verwerking per computer noodzakelijk. 
Voor deze verwerking werd gebruikge
maakt van het SPSS-programma : het 
Statistical Package tor the Social 
Sciences (6) dat in de soft-ware biblio
theek van het Rekencentrum van de 
Katholieke Universiteit is opgenomen in 
zijn maximale versie (SPSSM) De grote 
verscheidenheid van gegevens (ong. 
4000 verschillende programma's, die 
mogelijk door de ondervraagden beke
ken konden worden) had voor gevolg 
dat de maximale space-mogelijkheden 
(beschikbare geheugenruimte binnen 
dit soft-ware systeem) regelmatig on
voldoende waren om de gewenste fre
quenties en tabellen in hun geheel te 
produceren. 

Dankbaar werd ook gebruikgemaakt 
van de nieuwste uitbreiding van SPSSM, 
SPSS Batch Release7.0 Update Manual, 
opgesteld in maart 1977 en in dec. 1977 
door het Rekencentrum K U.L. overge
nomen. Vooral de nieuwe procedure 
daaruit, "Multiple Response», werd 
veelvuldig aangewend, teneinde een 
totaaloverzicht van de verschillende 
bekeken programma's mogelijk te ma
ken. Maar ook hier was de ver
scheidenheid van de gegevens meer
maals te groot om bepaalde gewenste 
tabellen in hun geheel te laten afdruk
ken. Ook de statistische berekeningen 
rond deze nieuwe procedure zijn nog 
onvoldoende uitgewerkt. Hierin kun
nen namelijk alleen percentages per 
rij, per kolom en t.o.v. het totaal bere
kend worden. Verdere statistische be
werkingen vergelijkbaar met stan
daarddeviatie, significantie, correlatie 
e.d. zijn er niet voorzien. Ondanks deze 
partiële tegenvallers lijken de resul
taten die in het volgende gedeelte be
sproken worden, alsmede die, die we
gens de bondigheid van dit artikel hier 
niet aan bod kunnen komen toch van 
die aard om deze methode van verwer
king te rechtvaardigen. 
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e. Feitelijke samenstelling van 
geïnterviewde groep. 

In tabei 1, hiernaast afgedrukt, worden 
enkele sociograf ische kenmerken van 
de steekproefpersonen naast elkaar 
gezet. 

Er werd geen vergel i jk ing in opgeno
men met het geheel van de Leuvense 
bevolk ing omdat niet over direct verge
l i jkbare gegevens kon worden beschikt 

De aandacht weze gevest igd op het feit 
dat ondanks de boven omschreven 
werkwi jze, enerzi jds het aantal onder
vraagden dat beschikt over een TV-toe-
stel dat aangesloten is op de kabel
distr ibut ie, groter is dan gepland. Dit 
komt omdat een aantal personen niet als 
zodanig abonnent zijn van de kabel-
d is t r ibut iemaatschappi j . bv leden van 
een k loostergemeenschap, inwonende 
grootouders of andere personen 
Anderzi jds is een vrij aanzienl i jke groep 
• p e n g e b r a c h t onder de categorie on-
dWdeli jk : het betreft hier vooral per
sonen die zelf geen TV-toestel hebben 
en bij anderen gaan ki jken ; ook per
sonen die zelf geen TV-toestel hebben 
dat op de kabel is aangesloten maar 
die mm of meer regelmat ig ki jken bij (in 
hetzelfde gebouw wonende) anderen 
die wel op de kabel aangesloten zi jn. Er' 
zijn ook enkele mensen die deze vraag 
met wi lden beantwoorden of dat niet 
konden omdat zij het zelf niet eens wis
ten. 

Hoewel door navraag bij andere huisge
noten of cont ro le achteraf wel l icht een 
kleine helft bij de antenneki jkers zou 
kunnen worden ondergebracht , werd er 
foch de voorkeur aan gegeven de cate
gorie «onduidel i jk» in deze samen
stell ing als aparte groep in de verdere 
resul tatenverwerking te betrekken. 

Tabel 1 """" "" * •—tesssr "-*- » * •— 
Geslacht Leeftijd Genoten 

onderwijs 
Beroep 

Aantal % Aant. 

Gezins
samen
stelling 

Kabel
distributie 

o 
o Aant. o/ o Aant. Aant Aant 

103 
123 

45,6 
54,4 

8 
22 
24 
43 
39 
42 
45 

3,5 
9,7 

10,6 
19,0 
17,3 
18,6 
19,9 

1,3 

2 
41 
23 
21 
45 
25 

7 
9 

26 
23 

4 

0,9 
18,1 
10,2 
9,3 

19,9 
11.1 
3,1 
4,0 

11,5 
10,2 

1.8 

1 
25 

15 
57 
29 
52 
31 

5 
5 
6 

Totaal 

0,4 
11,1 

6,6 
25,2 
12,8 
23,0 
13,7 
2.2 
2.2 
2,7 

4 
13 
63 
45 
37 
20 
24 

9 
6 
? 
3 

1,8 
5,8 

27,9 
19,9 
16,4 
8,8 

10,6 
4,0 
2.7 
0,9 
1.3 

145 
53 
28 

64.2 
23,5 
12,4 

^_^__^_^j*_™ ^r^r^r~^~i^~^ 

60-69, 4 = 50-59 ; 5 = 40-49 6 30-39 ; 7 = 

r i j f 9 ! , n d ( ; ' b e , e k e n l s der categorieën 
Geslacht : 1=man, 2 = vrouw 
Leeftijd : 1 = 80 jaar of meer ; 2 = 70-79 ; 3 
, u . „ „ , ( , 2 0 ~ 2 9 ' a a r : 1 0 = geen antwoord 
(Hoogst) genoten onderwijs : 0 = onduidelijk • 1 - . „ „ 
humaniora ; 3 = lager middelbaar technisch' 4 1 hóalr m Ä T \? = ' a g e r ™ddelbaar 
middelbaar technisch ; 6 = normaalschool 7 = reaemaaT e l b a a r h u m a n ' o r a : 5 - hoger 
met-universitair hoger onderwijs ; 10 = geen antwoord ' = U m V e r s i , a i r °nderw,js ; 9 -

S;s°ta
Pnd°ge S ï ^ * ! ^ ; ^ • * • « i g e in land- of tuinbouw ; 3 = 

gepensioneerde ; 8 = student ; 9 1 * S S ^ $ * ^ S £ & h - h o u d s t e r : 7 = 

Gezinssamenstelling : 0 = alleenstaande mor, t 
vrouw ; 3 = man + vrouw + 1 klnS 4 man + vrouw a l ' e e n s ! a a n d e v ™ - : 2 = man + 
of meer kinderen ; 6 = man + vrouw + eventuele kVnV» 1 ^ ; 5 = m a n + v r o u w + 3 

«-»* , . „.„„„I ;, : s -^—^iiran,TOd 

al is de band tussen kabel- en k leuren-
ki jken iets sterker. 

Zie tabel 2 

Ä esu l ta ten 

a Antwoorden op de vragenlijst 
Uit het interview resulteren een aantal 
gegevens waar in de al dan niet abonne-
rmg op het kabelnet in verband ge
bracht word t met een reeks variabelen : 

1- Kabelkijken en TV-accommoda-
tie 

Vast staat dat er een verband bestaat 
tussen het al dan niet abonneren op de 
kabeldistr ibut ie, en het bezit van een 
kleuren-TV-toestel ofwel een zwart-wi t 
toestel. 

Het verband manifesteert z ich in beide 
r icht ingen (kabelki jkers beschikken in 
Qi-ote mate over een kleurentoestel , an-
«ennekijkers over een zwart-wi t- toestel) 

2. Redenen voor (niet-) aansluiting 
op de kabeldistributie. 
Als eerste reden voor niet-aanslui t ing 
op het kabelnet wordt spontaan aan
gegeven : kabeltelevisie is te duur 
(30,2 %), er wordt zo weinig TV geke
ken dat kabeltelevisie de moeite niet 
loont (22,6 %), men heeft voldoende 
keuzemogel i jkheid zonder kabeltelevi
sie ( 17%) , kabelaanslui t ing is tech
nisch onmogel i jk , b i jvoorbeeld omdat 
de kabel nog niet aangebracht is of 
ook nog omdat het televisietoestel te 
oud is (13,2 %), men mag geen kabel
aanslui t ing nemen, b i jvoorbeeld in 
gemeenschapshuizen (5,7 %), men wil 
niet afhankel i jk zi jn van de kabeldistr i -
but iemaatschappi j (3,8 %), alle zenders 
zenden vroeg of laat de goede pro
gramma's uit (1,9 %). 

COMMUNICATIE 8 (1978) nr 

De dr ie meest voorkomende redenen 
en ook de minst voorkomende voor 
met-abonner ing kunnen onder de ge
zamenl i jke noemer «gebrek aan eco
nomische rentabiliteit» van de kabel
aanslui t ingen samengebracht wor
den ; geplaatst tegenover hinderpalen 
voor aanslui t ing komen rentabi l i te i tso
verwegingen in hoge mate voor Vol
gende voorziene mot iver ingen komen 
éénmaal of slechts bij een tweede ver
meld ing v o o r : kabeldistr ibut ie bena
deelt de esthetiek van of brengt schade 
toe aan huis of tu in , de kwali teit van 
de via kabeldistr ibut ie bedeelde pro
gramma's is onvoldoende, de kinderen 
zouden nog meer of te veel TV aaan 
ki jken. 

Zie tabel 3 

Als eerst spontaan vermelde reden voor 
aanslui t ing op de kabeldistr ibut ie wordt 
het motief van de grotere keuzemoge
l i jkheid in grote mate (63,4 %) g e -

*•"'••• •• 
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noemd. Het wordt gevolgd door motive
r ingen met betrekking tot de betere 
kwali teit van de bedeelde programma's 
(7,6 %) en door technische mot iver in
gen, als : een eigen antenne mag of kan 
niet (9,7 %) . Komen eveneens nog voor : 
kabeltelevisie is veil iger (4,8 %) , ge
makkel i jk (4,1 %) , nutt ig of noodzakel i jk 
voor een kleuren-TV-toestel (2,8 %) , 
esthet ischer (dan de TV-antenne op het 
dak) (2,8 %), niet te duur (0,7 %) . Een 
minderhe id (2,8 %) abonneert op de ka
beld ist r ibut ie «omdat iedereen het 
doet». 

Of de nadruk die op de grotere keuze
mogel i jkhe id wordt gelegd ook nog 
correspondeert met het werkel i jk ki jk
gedrag van de kabelki jkers is een vraag 
waarop verder een an twoord kan gege
ven worden 

*Zie tabel 4 

3. Vertrouwdheid met het zen
deraanbod 

Op de vraag welke TV-zenders kunnen 
ontvangen worden zi jn enkel de spon
taan genoemde zenders genoteerd. 
Antenneki jkers zijn minder nauwkeur ig 
in de opgave van door hen ontvangen 
zenders. Zij stellen zich vlugger tevre
den met de opgave van de totaalbena
ming van de zender, ongeacht de net
ten. Het eerste net van de door hen ont
vangen zenders (BRT, RTB, NED) haalt 
telkens hoge scores. Kabelki jkers zi jn 
goed ver t rouwd met de verschi l lende 
netten. Alleen voor wat betreft de Franse 
zenders neemt deze ver t rouwdheid af. 

Zie tabel 5 

Met de ver t rouwdheid van het radiozen
der-aanbod bij kabelbezit ters is het, ter
zi jde gezegd, veel minder gunst ig ge
steld. Amper één vierde van hen 
(26,2 %) beschikt over een radiotoestel 
dat aangesloten is op de kabel. Onder 
hen is bovendien de kennis over het 
aanbod uiterst beperkt. 

Zie tabel 6 

Eveneens terzi jde kan nog vermeld 
worden dat, behoudens sporadische 
k lachten, bij kabelki jkers nogal wat op 
merk ingen kunnen genoteerd worden 
over minder goede ontvangst van vooral 
het tweede Franse net (53,1 %). 

4 Plaats van TV-kijken 
Er zi jn geen duidel i jke aanwi jz ingen dat 
kabelki jkers zich onderscheiden van 

antenneki jkers voor wat betreft de 
plaats van consumpt ie van de TV-pro-
gramma's. Wel l icht zi jn kabelki jkers iets 
hechter aan de huiskamer gebonden bij 
het TV-k i jken. Gevraagd naar de reden 
waarom bepaalde programma's van de 
afgelopen week niet thuis zijn bekeken, 
an twoorden de wein ige elders-ki jkers 
(waaronder weer iets meer antenneki j 
kers) vr i jwel unaniem dat ze (toevall ig) 
op bezoek TV gekeken hebben. Een be
wuste verplaatsing om, bi jvoorbeeld, 
een bepaald programma te kunnen be
ki jken, om kleur te kunnen ki jken of o m 
dat het elders gezel l iger ki jken zou zi jn, 
komt zo goed als niet voor. 

Zie tabel 7 

5. Keuzebeslissing 
De kabelki jkers l i jken de keuzebeslis
s ing over de te beki jken programma's 
op de avond vóór het interview een 
weinig meer dan de antenneki jkers aan 
andere gezinsleden te hebben overge
laten. In elk geval heeft een groter 
pakket van de kabelki jkers (26,2 %) 
dan van de antenneki jkers (15,1 %) 
geen enkel p rogramma zelf geselec
teerd. 

Zie tabel 8 

Diegenen die de besl issing naar wat zal 
gekeken worden niet steeds zelf nemen, 
laten deze dan afhangen van een geza
menl i jk overleg (19%) , van de echt
genoot (11,5 %) van kinderen boven 12 
jaar (9,3 %), van de echtgenote (6,2 %) , 
of andere personen, als grootouders 
(6,2 %), ofwel maakt ieder de avond zelf 
zi jn eigen keuze (4,4 %) , laat het aan het 
toeval over (2,2 %), laat de kinderen on 
der 12 jaar beslissen (1,8 %) , of heeft de 
man (1,3 %) of de vrouw (0,4 %) voor 
zichzelf speci f ieke programma's gere
serveerd. 

Kabelkijkers nemen minder deel aan de 
keuzebeslissing wanneer echtgenoot of 
echtgenote of kinderen boven 12 jaar 
mede voor de ondervraagde selecteren. 

Zie tabel 9 

6. Aanleiding tot kijken 
De aangegeven beweegredenen om 
naar de programma's van de laatste dag 
te ki jken komen in volgende rangorde 
voor : via een programmabladz i jde in 
krant, weekblad.. . (44,7 %) , ik (wij) 
ki jk(en) prakt isch al t i jd naar dit pro
gramma op die avond (31,5 %), zuiver 

toeval l ig gekozen (stond op die zender, 
zomaar toets ingedrukt) (9,2 %), oo 
aandr ingen van gezinsleden (5,2 %) , ik 
(wij) ki jk(en) meestal naar die zender 
(2,5 %), op aanraden van werkmakkers, 
vr ienden, kennissen, buren... (1,7 %) , ik 
heb de toetsen ingedrukt tot ik dit pro
gramma gevonden heb (1,6 %), via de 
TV-aankondig ing de avond zelf of via 
het TV-programma-overz icht van de 
avond voordien (1,4 %) , via de aankon
d ig ing op de radio (0,3 %) . 
Uit deze gegevens kan afgeleid worden 
dat het wi l lekeur ig selecteren van TV-
programma's zelden voorkomt , ook bij 
kabelki jkers, zoals verder bl i jkt uit ta
bel 10. Kabelki jkers consul teren wel 
beduidend meer gedrukte pro
grammabladz i jden. Antenneki ikers zi jn 
meer gebonden aan het p rogramma
schema zelf ; in de categor ie «toeval
lige keuze» zi jn door he>~ geselec
teerde programma's meer dan ver
wacht ver tegenwoord igd, en deze door 
kabelki jkers minder dan verwacht. 

Zie tabel 10 

7. Taalfactor 

Er wordt door kabelki jkers niet ui tge
sproken vaker naar programma's in 
een vreemde taal gekeken. 

Zie tabel 11 

Gevraagd naar de talen die prob lemen 
scheppen bij het ki jken naar pro
gramma's in een vreemde taal schi jnt 
het Duits meest te worden genoemd ; 
het Frans schi jnt voor iets minder moei
l i jkheden te zorgen dan het Engels . 

Tabel 12 : Taalmoeilijkheden bij TV-kij
ken 

Taalmoeilijkheden Absoluut 

Geen 85 37,6 
Frans 59 26,1 
Duits 92 40,7 

Engels 68 30,0 
Andere 14 6,2 

56,2 % van de ondervraagden heeft 
moei l i jkheden met tenminste één 
vreemde taal. 37,6 % verklaart geen pro
blemen te onderv inden ; onder hen zi jn 
de antenneki jkers oververtegenwoor
d igd : men moet inderdaad pro
gramma's in een vreemde taal kunnen 
ontvangen vooraleer men moei l i jk
heden bij de consumpt ie ervan kan on
dervinden. Kabelki jkers signaleren 
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overeenkomstig meer moeilijkheden, 
behalve dan weer voor het Frans, dat 
meer genoemd wordt door de antenne
kijkers. 

Zie tabel 13 

De mogelijkheid werd opengelaten om 
andere dan taalmoeilijkheden te sig
naleren ; sporadisch worden genoemd : 
het Vlaams en Waals dialect en zelfs het 
algemeen beschaafd Nederlands. 
Voettitels (voor 8,4 % van de onder
vraagde personen) en dubbing (voor 
2,2 %) zijn een bron van moeilijkheden 
vooral voor kabelkijkers. 

8. Socio-demografische kenmer
ken 
In tabel 14 vindt men de distributie van 
kabel- en antennekijkers naar variabe
len als geslacht, leeftijd, onderwijs

r a a d , beroep (eventueel van gezins
hoofd) , gezinssamenstelling Merk
waardig is wel de negatieve correlatie 
die schijnt te bestaan tussen onder-
wijsgraad (en in geringere mate tussen 
beroepsniveau) en abonnering op het 
kabelnet. 

Zie tabel 14 

b. Invulling van het programmaschema 

Nu kabel- en antennekijkers in een bre
dere context van het TV-kijken zijn ge
plaatst, kan overgeschakeld worden op 
de andere interessefocus van het on
derzoek, namelijk de consumptie van de 
TV-programma's zelf door kabel- en 
antennekijkers, eventueel zoals deze 
nog doorkruist wordt door andere va
riabelen. 

Jtooraf kan er op gewezen worden dat in 
^ P veertiendaagse analyseperiode 4779 

TV-programma's geheel of gedeeltelijk 
bekeken zijn door alle ondervraagden 
samen ; men weet dat in dezelfde pe
riode door één kijker uit ongeveer 4000 
programma's kon geselecteerd wor
den. 

1. Programma's naar zenders 
Uit tabel 15 kan men de verdeling van 
de programma's naar de zenders over 
kabel- en antennekijkers aflezen. 

Tabel 16: Bekeken programma's naar 
zendnationaliteit 

Zend- Kabel- Antenne Ondui
nationa 
litell 

kijkers kijkers delijk Totaal 

Vlaams 57,3 77,2 70,7 62,5 
Waals 12,7 9,9 15,1 12,4 
Neder 19,4 6,9 8,7 15,9 
lands 
Luxem 0,2 0,0 0,0 0,1 
burgs 
Frans 3,3 0,1 1,1 2,4 
Duits 7,1 5,9 3,8 6,5 
Brits 0,0 0.0 0,6 0,1 

100 100 100 100 

Volgende bedenkingen kunnen bij de 
twee voorgaande tabellen gemaakt 
worden : de kabelkijkers kijken naar 
meer programma's dan de antennekij
kers (64,2 % kabelkijkers nemen 
70,5 % van de bekeken programma's 
voor hun rekening), maar niet uitge
sproken minder naar BRT-pro-
gramma's dan de antennekijkers ; 
merkwaardig is het relatief groot ge
bruik dat kabelbezitters maken van het 
kabelnet om RTB-programma's te be
kijken ; merkwaardig is eveneens het 
geringe verschil tussen kabel- en an
tennekijkers in consumptie van ZDF-
TV-programma's. 

2. Programma's naar tijdsblokken 
Het blijkt dat er geen grote verschillen 
bestaan in de manier waarop kabel- en 
antennekijkers de TV-dag indelen, meer 
bepaald voor wat de belangstelling voor 
de eerste nieuwsuitzending betreft 
(deze wordt relatief in hogere mate be
keken dan de cijfers doen uitschijnen, 
gezien de overige tijdsblokken meer
dere programma's kunnen bevatten) : 

Zie tabel 15 

Opgedeeld in zendnationaliteit ziet de 
percentuele verdeling er als volgt uit : 

Zie tabel 17 

3. Programma's naar kijkduur 
Weliswaar met een ruwe indeling van de 
kijkduur van de programma's in 'ge
heel-gedeeltelijk'' bevestigen de gege
vens in tabel 18 in geen geval de thesis 
van het «piano-spelen», op de toetsen 
van een op het kabelnet aangesloten 
TV-toestel. Er zijn integendeel aanwij
zingen dat kabelkijkers in iets grotere 
mate de programma's in hun totaliteit 
bekijken. 

Zie tabel 18 

4. Programma's naar categorieën 
Op basis van de geconsumeerde pro
gramma's in bredere categorieën kan 
gezegd worden dat de antennekijker én 
de kabelkijker zich via hun TV-toestel 
vrij evenwichtig informeren en ont
spannen. Kabelkijkers kijken, relatief 
beschouwd, ongetwijfeld meer naar fic
tie-programma's en vervolgens naar 
ontspanningsprogramma s met een 
reeks-karakter, niet echter naar eenma
lige ontspanningsprogramma's en, in 
tegenstelling tot de verwachtingen, ook 
niet naar sportreportages. De voorkeur 
van kabelkijkers voor ontspan
ningsprogramma's met een reeks-ka
rakter, wijst er andermaal op dat zij niet 
zuiver toevallig uit het programma-aan
bod kiezen ; hun grotere keuze van fic-
tie(-feuilletons), overigens zonder ach
teruitgang in informatieve actuali
teitsprogramma's, is een aanduiding 
voor de stelling dat de grote vlucht van 
kabelkijkers naar buitenlandse zenders 
dient gerelativeerd 

Zie tabel 19 

5. Programma's naar waardering 
Kabelkijkers zijn opvallend milder in 
hun oordeel over de door hen bekeken 
programma's. 

Zie tabel 20 

6. Motieven van waardering 
Uit tabel 21 kunnen de verschil
len in motivering van de eerder ge
geven waardering tussen kabel- en an
tennekijkers gedistilleerd women. Men 
merkt meldenswaardige verschillen 
voor het genre muziekprogramma, de 
algemene inhoud en de inhoud van het 
verhaal van een programma, voor de 
leerzaamheid, het (ont)spannend, het 
gewelddadig, objectief en actueel ka
rakter van de inhoud, voor "het niet 
voorkomen van gewenste reportage ", 
voor een te weinig zeggende inhoud, 
voor de presentatie, voor het karika
turaal karakter van de vorm, voor de 
lach-functie en het fan-zijn van acteur 
of presentator, voor "in vergelijking 
met andere zenders is dit programma 
slechter", voor het onbeantwoord zijn 
van de verwachtingen en voor een ne
gatieve appreciatie van frekwentie of 
duur van de programma's. 

Zie tabel 21 
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Oe resultaten van dit onderzoek achten 
wi j niet zonder meer veralgemeenbaar 
voor heel Vlaanderen. 
Indien uit de verdere studie van deze 
onderzoeksresul taten zou bl i jken dat de 
audience-research rond het specif ieke 
gebruik van de kabeldistr ibut ie interes
sante perspect ieven biedt, zou dit on 
derzoek wel l icht als een soort pi lot 
study kunnen beschouwd worden voor 
meer a lgemene research-projecten op 
regionaal of nat ionaal niveau. 

Voetnoten 

(1) Het eerste kabelnet in België kwam tot 
stand in 1960 (Saint-Servais/Namen) 

(2) Hierbij graag een woord van dank aan 
de studenten Adriaens Rik, Betrains Chan
tai, Chantillon Theo, Coossemans Dirk De 
Maeyer Frank, Déporte Walter, Deridder Ka-
rel, Henraat Gerry, Michiels Elinae, Reynaerts 
Robert, Robberecht Fred, Ruysschaert 
Pierre, Vandenberghe Nele, Van Rompuy 
Guido. Vermeiren Bert, Vermeren An, Ver-
straeten Dany, Widdershoven Rita, die met 
ijver en enthousiasme aan het onderzoek 

^medewerkten 
9 (3) Wij danken hierbij ten zeerste deze in 

stanties. 
(4) In dit kader kan niet worden ingegaan 

op de technische redenen en de financiële 
complicaties van deze verschillen. Deze zijn 
echter zo belangrijk dat in functie van dit 
onderzoek het terrein geografisch moest be
perkt worden tot het gebied dat uitsluitend 
door Radio Public van kabeldistributie wordt 
voorzien. 

(5) opgemaakt op last van het College van 
Burgemeester en Schepenen van Stad 
Leuven, Leuven, 1977, 14 volumes. 

(6) Norman H. Nie e.a , SPSS, Statistical 
Packages for the Social Sciences, New York 
MC Graw-Hill Book Company, 1975 XXIV +' 
675 p. 

(') Tenzij anders aangeduid dienen de ge-
gegevens in de tabellen als volgt geïnter
preteerd in de tabel worden eerst de abso
lute cijfers afgedrukt, daaronder de rijper-
centages (horizontaal te lezen), daaronder 
de kolompercentages (vertikaal te lezen) en 
tenslotte de percentages op het totaal ; 
rechts (voor de rijen) en onderaan (voor de 
kolommen) van de tabel zijn de absolute 
cijfers afgedrukt met daaronder de per
centages op het totaal ; de computer-
presentatie van de gegevens (met o.m. 
punten i.p.v. komma's) blijft behouden. 

Tabel 2 : Kabelkijken en TV-accommodatie (' 

Kabel 
kijkers 

Antenne-
kijkers Onduidelijk 

Kleuren-TV-toestel 

Zwart-wit-TV-toestel 

Onduidelijk 

TOTAAL 
145 

642 
53 

235 
28 

12.4 

Tabel 3 : Redenen voor niet-aansluiting op de kabeldistributie 

Goede programma's 
op alle zenders 

Voldoende keuze 

Te duur 

Technisch onmogelijk 

Kijkfrequentie 

Wil niet afhankelijk 
zijn van kabelmaatschappij 

Mag niet 

Kinderen kijken te veel 

Kwaliteit 
kabel is slecht 

Geen antwoord 

Totaal 

103 16 3 122 
84.4 13.1 2.5 54.0 
71.0 30.2 10.7 
45.6 7.1 1.3 

41 37 16 94 
43.6 39.4 17.0 41.6 
28.3 69.8 57 1 
18.1 164 7.1 

1 0 9 10 
10.0 0.0 9 0 0 4.4 
0.7 0.0 32.1 
0.4 0.0 4.0 

226 
100.0 

Kabel Antenne 
kijkers kijkers Onduidelijk Tolaal 

0 l 0 1 
0.0 100.0 0 0 0 4 
0 0 1.9 0 0 
0 0 0 4 0 0 

0 9 0 9 
0.0 100.0 0 0 •1 0 
0.0 17.0 0 0 
0.0 4 0 0.0 

2 16 4 22 
9.1 72.7 18.2 9.7 
1.4 30.2 14.3 
o y 7.1 1.8 

0 7 3 '0 
üO 70.0 30.0 4.4 
0 0 13.2 10.7 
0 0 3.1 1.3 

0 12 7 19 
Ü.O 63.2 36.8 8 4 
0.0 22.6 25.0 
0.0 5.3 3.1 

0 2 1 3 
appi j 0 0 66.7 3 3 3 1 3 

0 0 3.8 3.6 
0 0 0.9 0.4 

0 3 0 3 
0.0 100.0 0.0 1 3 
0.0 5.7 0.0 
0.0 1.3 0.0 

0 0 1 1 
0.0 0.0 100.0 0.4 
0.0 0.0 3.6 
0.0 0.0 0.4 -

0 0 1 1 • 
0.0 0.0 100.0 0.4 i 
0.0 0.0 3.6 

\ 0.0 0.0 0.4 \ 
143 3 11 157 \ 

91.1 1.9 7.0 69.5 j 
98.6 5.7 39.3 i 
63.3 1.3 4.9 | 
145 53 28 226 i 

TOTAAL 64.2 23.5 12.4 100.0 ; 
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Tabel 4 : Redenen voor aansluiting op de kabeldistributie 

Kabel-
kijkers 

Antenne
kijkers Onduidelijk 

Gemakkel i jk 

Meer keuze 

Niet duur 

Technisch 

Vei l iger 

Kwal i tei t kabel 
is beter 

NuTtic NuTtig, 
noodzakel i jk voor 
k leuren-TV 

Iedereen doet het 

Esthet ischer 

Geen an twoord 

6 
100.0 

4.1 
2.7 
92 

98.9 
63.4 
40.7 

1 
100.0 

0.7 
0.4 
14 

77.8 
9.7 
6 2 

7 
100.0 

4.8 
3.1 
11 

100.0 
7.6 
4.9 

4 
100.0 

2.8 
1.8 

4 
100.0 

2.8 
1 8 

4 
100.0 

2.8 
1 8 

2 
2.6 
1.4 
0.9 

TOTAAL 
145 

64.2 

0 
0.0 
0.0 
0.0 

1 
1 1 
I 9 
0.4 

0 
0.0 
0 0 
0 0 

1 
5.6 
1 9 
0 4 

0 
0.0 
0.0 
0.0 

o 
0.0 
0.0 
0.0 

o 
0.0 
0.0 
0 0 

o 
0 0 
0 0 
0 0 

o 
0 0 
0 0 
0.0 
51 

65.4 
96.2 
22.6 

53 
23.5 

0 
0.0 
0.0 
0 0 

o 
0 0 
0 0 
0 0 

o 
0 0 
0 0 
0 0 

3 
16.7 
10.7 

1 3 
0 

0 0 
0 0 
0 0 

0 
0.0 
0.0 
0 0 

o 
0.0 
0.0 
0.0 

o 
0 0 
0.0 
0.0 

o 
0 0 
0 0 
0.0 
25 

32.1 
89.3 
11.1 

28 
12.4 

Tabel 5 . Vertrouwdheid met het zenderaanbod (televisie) 

Kabel
kijkers 

Antenne
kijkers Onduidelijk 

De BRT 

BRT 1 

Geen an twoord 

BRT 1 en BRT 2 

22 
50.0 
15.2 
9.7 

4 
26.7 

2.8 
1 8 

2 
33.3 

1.4 
0.9 
117 

72.7 
80.7 
51.8 

14 
31.8 
26.4 

6.2 
8 

53.3 
15.1 
3.5 

1 
16.7 

1 9 
0 4 
30 

186 
566 
133 

8 
18.2 
28.6 

3.5 
3 

20.0 
10.7 

1.3 
3 

50.0 
10.7 

1.3 
14 

8.7 
50.0 

6.2 

6 
2.7 

93 
41.2 

1 
0.4 

18 
8 0 

7 
3.1 

11 
4 9 

4 
1 8 

4 
1 8 

78 
34.5 

226 
100.0 

44 
19.5 

15 
6.6 

6 
2.7 

161 
71.2 

De RTB 

RTB 1 

Geen an twoord 

RTB 1 & RTB 2 

Geen an twoord 
hier 

Neder land 

NED 1 

Geen an twoord 

NED 1 & NED 2 

Geen an twoord 
hier 

Dui ts land 

ARD 1 

ZDF 

Geen an twoord 

ARD 1 8, 
Z D F & ARD 3 

ARD 1& ZDF 

Geen an twoord 
hier 

33 
56.9 
22.8 
14.6 

4 
23.5 

2.8 
1.8 

2 
33.3 

1.4 
0.9 
100 

74.1 
69.0 
44 2 

6 
6 0 0 

4.1 
2 7 

Frankri jk 

TF1 

5 
35.7 

3.4 
2 2 

7 
70.0 

-1 8 
3 1 

2 
33.3 

1.4 
0 9 
130 

86.1 
8 9 7 
57.5 

1 
2 2 
0 7 
0 4 

6 
42.9 

4.1 
2.7 

3 
100.0 

2.1 
1.3 

1 
50.0 

0 7 
0 4 

2 
33.3 

1.4 
0.9 
113 

92.6 
77.9 
50.0 

18 
72.0 
12.4 
8.0 

2 
3.7 
1.4 
0 9 

13 
9 2 9 

9.0 
5.8 
12 

8 5 7 
8.3 

14 
24.1 
26.4 

6.2 
10 

58.8 
18.9 
4.4 

1 
16.7 

1.9 
0.4 
25 

18.5 
47.2 
11.1 

3 
3 0 0 

5.7 
13 

5 
35.7 

9.4 
2 2 

3 
30.0 

5.7 
1 3 

1 
16.7 

1 9 
0 4 
14 

9 3 
26.4 

6.2 
30 

66.7 
566 
13.3 

5 
35.7 

9.4 
2.2 

0 
0.0 
0.0 
0.0 

1 
50.0 

1.9 
0 4 

1 
16.7 

1.9 
0.4 

7 
5.7 

13.2 
3.1 

5 
20.0 

9 4 
2 2 
34 

63.0 
64.2 
150 

0 
0.0 
0 0 
0 0 

2 
14.3 
3 8 

11 
15.0 
3 9 3 

4 9 
3 

17.6 
10.7 

1.3 
3 

50.0 
10.7 

1.3 
10 

7.4 
35.7 

4 4 
1 

100 
3.6 
0 4 

4 
28.6 
14.3 

! 8 
0 

0.0 
0 0 
0.0 

3 
5 0 0 
10.7 

13 
7 

4 6 
2 5 0 

3.1 
14 

31.1 
5 0 0 

6.2 

3 
21.4 
107 

1.3 
0 

0 0 
0.0 
0 0 

o 
0 0 
0.0 
0 0 

3 
50 0 
10.7 

1.3 
2 

1.6 
7.1 
0.9 

2 
8.0 
7 1 
0.9 
18 

33 3 
64.3 

8.0 

! 
7.1 
3.6 
0 4 

0 
0.0 
0 0 

58 
25 7 

17 
7 5 

6 
2.7 

135 
5 9 7 

10 
4 4 

14 
6 2 

10 
•1 A 

6 
2 7 

151 
66 8 

45 
199 

14 
6 2 

3 
1 3 

2 
f lQ 

6 
2 7 

122 
5 4 0 

25 
11.1 

54 
23 9 

14 
6 2 

14 
fi ? 
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5.3 0.9 0.0 
A2 70 1 2 73 

95.9 1 4 2 7 32.3 
48.3 1.9 7.1 
31.0 0 4 0.9 

FR3 1 0 0 1 
100.0 0.0 0.0 0.4 

0.7 0.0 0.0 
0.4 0.0 0.0 

Geen an twoord 2 1 3 6 
3 3 3 16.7 50.0 2.7 

1.4 1.9 10.7 
0.9 0.4 1.3 

TF 1 & 1 0 1 
50.0 

2 
0 9 A2 & FR 3 50.0 0.0 

1 
50.0 

2 
0 9 

0.7 0.0 3.6 
0.4 0.0 0 4 

TF 1 & A2 25 0 0 25 
1000 0.0 0.0 11.1 

17.2 0.0 0.0 
11.1 0.0 0.0 

Geen an twoo rd 17 49 21 87 
hier 19.5 56.3 24.1 38.5 

11.7 92.5 75.0 
7.5 21.7 9 3 

A2 & FR3 4 0 0 4 
1.8 100.0 0.0 0.0 

4 
1.8 

2.8 0.0 0.0 
1.8 0.0 0.0 

145 53 28 226 
TOTAAL 64.2 23.5 12.4 100.0 

Tabel 7 : Plaats van TV-kijken 

Tabel 6 Vertrouwdheid met het zenderaanbod (radio) 

Kabel-
Kijkers 

Antenne-
kijkers Onduidelijk 

Geen kabel 

Ja 

Neen 

Niet real iseerbaar 
bi j toestel 

Weet niet 

Geen an twoord 

TOTAAL 

1 
t A 
0.7 
0.4 
38 

100.0 
26.2 
16.8 

98 
9 4 2 
67.6 
43.4 

I 
100.0 

0.7 
0 4 

5 
8 3 3 

3.4 
2.2 

2 
66.7 

1.4 
0.9 

49 
66.2 
92.5 
21.7 

0 
0.0 
0.0 
0.0 

4 
3.8 
7.5 
1.8 

0 
0.0 
0.0 
0.0 

o 
0.0 
0.0 
0.0 

o 
0.0 
0.0 
0.0 

24 
32.4 
85.7 
10.6 

0 
0.0 
0 0 
0.0 

2 
1.9 
7.1 
0 9 

0 
0.0 
0.0 
0.0 

1 
16.7 
3.6 
0.4 

1 
33.3 

3.6 
0.4 

145 

64.2 
53 

23.5 
28 

12.4 

24 

74 
32.7 

38 
16.8 

104 
46.0 

1 
0.4 

6 
2.7 

3 
1.3 

226 
100.0 

Kabel-
kijkers 

Geen an twoord 

Thuis 

Elders 

2 
28.6 

1.4 
0.9 
125 

68.7 
86.2 
55.3 

18 
48.6 
12.4 
8.0 

(ijkers Onduidelijk Totaal 

0 5 7 
0.0 71.4 3.1 
0 0 17.9 
0.0 2.2 
45 12 182 

24.7 6.6 80.5 
8 4 9 4 2 9 
19.9 5.3 

8 11 37 
21.6 29.7 16.4 
15.1 39.3 
3.5 4.9 

TOTAAL 
145 

64.2 
53 

23.5 
28 

12.4 
226 

1000 

Tabel 8 : Zelf kiezen van TV-programma's 

Kabel-
kijkers 

Antenne 
kijkers 

Geen an twoord 

Alle p rog ramma 's 

De helft of meer 

Minder dan 
de helft 

Slechts één 

Geen enkel 

Niet gekeken 

Onduidelijk 

5 
55.6 

3.4 
2 2 
59 

66.3 
40.7 
26.1 

24 
7 5 0 
16.6 
10.6 

2 
33.3 

1.4 
0.9 
13 

56.5 
9.0 
5 8 
38 

7 6 0 
26.2 
16.8 

4 
23.5 

2.8 
1.8 

2 
2 2 2 

3.8 
0 9 
24 

27.0 
45.3 
10.6 

4 
12.5 
7.5 
1 8 

3 
5 0 0 

5.7 
1.3 

6 
26.1 
11.3 
2.7 

8 
16.0 
15.1 
3.5 

6 
35.3 
11.3 
2 7 

2 
22.2 

7.1 
0.9 

6 
6.7 

21.4 
2.7 

4 
12.5 
14.3 

1 8 
1 

16.7 
3.6 
0 4 

4 
17.4 
14.3 

1 8 
4 

8.0 
14.3 

1 8 
7 

41.2 
25.0 

3.1 

Totaal 

9 
•10 

89 
39.4 

32 
14.2 

6 
2 7 

23 
102 

50 
22.1 

17 
7.5 

TOTAAL 
145 

6 4 2 
53 

2 3 5 
28 

12.4 
226 

100.0 

Tabel 9: De keuze van TV-programma's door andere personen 
dan de ondervraagde 

Kabel
kijkers 

Antenne-
kijkers Onduidelijk 

Echtgenoot 19 
73.1 
13.1 
8 4 

4 
15.4 
7.5 
1 8 

3 
11.5 
10.7 

1.3 

26 
11.5 
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Echtgenote 

K inderen boven 
12 jaar 

K inderen onder 
12 jaar 

Man speciale 
p rogramma 's 

Vrouw speciale 
p rogramma 's 

Andere personen 

amen besl issen 

leder e igen keuze 

Toeval l ig 

Geen an twoo rd 

TOTAAL 

13 
9 2 9 

9.0 
5 8 
17 

81.0 
11.7 
7.5 

3 
75.0 

2.1 
1 3 

1 
3 3 3 

0.7 
0.4 

1 
1000 

0.7 
0 4 
0 4 

5 
35.7 

3.4 
2.2 
26 

60.5 
17.9 
11.5 

5 
5 0 0 

3.4 
2.2 

2 
40.0 

1.4 
0.9 
53 

6 2 4 
36.6 
23.5 

145 
64.2 

TaDel 10 : Aanleiding tot kijken 

1 
7.1 
1.9 
0.4 

3 
14.3 
5.7 
1.3 

1 
25.0 

1.9 
0 4 

1 
33.3 

1.9 
0.4 

0 
0.0 
0 0 
0.0 
0 0 

4 
28.6 

7.5 
1.8 
12 

27.9 
22.6 

5 3 
4 

40.0 
7 5 
1 8 

2 
40.0 

3.8 
0.9 
21 

24.7 
39.6 

9.3 

53 
23.5 

Kabul 
kijkers 

Antenne
kijkers 

Programma 214 
bladzi jde 76.2 

48.7 
34.0 

TV-aankond ig ing 4 
44.4 

0.9 
0 6 

Radio 1 
aankond ig ing 50.0 

0 2 
0.2 

Op aandr ingen 26 
van gez ins leden 78.8 

5.9 
4.1 

Op aanraden van 5 
vr ienden, 45.5 
kennissen.. 1.1 

0.8 
Kijk al t i jd naar 125 
sit p rog ramma 63.1 
op die avond 28.5 

19.9 

37 
13.2 
30.8 

5.9 
3 

33.3 
2.5 
0.5 

1 
5 0 0 

0.8 
0.2 

4 
12.1 
3.3 
0.6 

1 
9.1 
0.8 
0 2 
52 

26.3 
43.3 

8 3 
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0 
0.0 
0.0 
0.0 

1 
4.8 
3.6 
0.4 

0 
0.0 
0.0 
0 0 

I 
33.3 

3.6 
0.4 

0 
0 0 
0 0 
0 0 
0.0 

5 
35.7 
17.9 
2.2 

5 
11.6 
17.9 
2.2 

1 
10.0 
3.6 
0.4 

1 
20.0 

3.6 
0.4 
11 

12.9 
39.3 

4.9 

28 
124 

Onduidelijk 

30 
10.7 
42.9 

4.8 
2 

22.2 
2.9 
0.3 

0 
0.0 
0.0 
0.0 

3 
9.1 
4.3 
0 5 

5 
4 5 5 

7.1 
0 8 
21 

106 
30 0 

3 3 

14 
6.2 

21 
9.3 

4 
1.8 

3 
1.3 

1 
0 4 

14 
6.2 

43 
19.0 

10 
4 4 

5 
2 2 

85 
37.6 

226 
100.0 

Totaal 

281 
44.7 

9 
1.4 

2 
0.3 

33 
5.2 

11 
1.7 

198 
31.5 

Kijk meestal 
naar die zender 

Zuiver toeval l ig 

Toetsen ingedrukt 

Andere 

11 
68.8 

2.5 
1.7 
37 

63.8 
8.4 
5.9 

9 
90.0 

2.1 
1.4 

7 
63.6 

1.6 
I 1 

5 
31.3 

4.2 
0.8 
13 

22.4 
10.8 
2.1 

1 
10.0 
0 8 
0.2 

3 
27.3 

2.5 
0 5 

0 
0 0 
0.0 
0 0 

8 
138 
1.4 
1 3 

0 
0 0 
0 0 
no 

9 ! 
! 4 
0 ? 

16 
2 5 

58 
9 ? 

10 
i 6 

11 
1.7 

TOTAAL 
439 

6 9 8 
120 

19.1 
70 

11.1 
629 

1000 

Tabel 11 Bekijken van programma's in een vreemde taal 

Kabel 
kijkers 

Antenne 
kijkers Onduidelijk Totaal 

Geen an twoord 

Nogal vaak 

Bi jna nooi t 

17 
50.0 
11.7 
7.5 
58 

69.9 
4 0 0 
25.7 

70 
64.2 
4 8 3 
31.0 

11 
3 2 4 
2 0 8 

4.9 
16 

19.3 
30 2 

7.1 
26 

239 
49.1 
11.5 

6 34 
17.6 1 5 0 
21.4 

2.7 
9 83 

108 36 7 
32.1 

4.0 
13 109 

11.9 4 8 2 
46.4 

5 8 

TOTAAL 
145 

64.2 
53 

2 3 5 
28 

12.4 
226 

100.0 

Tabel 13 Taalmoeilijkheden bij TV-kijken (detaillering) 

Kabel
kijkers 

Antenne 
kijkers Onduidelijk 

Geen 

Frans 

Duits 

Engels 

Alle dr ie 

Frans & Duits 

43 26 
50.6 30.6 
29.7 49.1 
19.0 11.5 

11 6 
57.9 42.1 

7.6 15.1 
4.9 3.5 
26 3 

89.7 10.3 
17.9 5.7 
11.5 1.3 

8 3 
66 7 25.0 

5 5 5.7 
3.5 1.3 
17 4 

68.0 1 6 0 
11.7 7.5 
7.5 1 8 
10 0 

90 9 0 0 
6.9 0.0 
4.4 0.0 

16 
18.8 
57.1 

7.1 
0 

0 0 
0 0 
0 0 

o 
0 0 
0 0 
0 0 

1 
8 3 
3 6 
0 4 

4 
16.0 
14.3 

1 8 
1 

9.1 
3.6 
0*4 

85 
37.6 

19 
8 4 

29 
128 

12 
5.3 

25 
11.1 

11 
4 9 

25 

"% 
* •r 



••MUMM!» 
" 

Frans & Engels 2 
5 0 0 

1 
25.0 

1 
25.0 

4 
1.8 

Lager 25 8 8 41 
1.4 1.9 3.6 6 1 0 19.5 19.5 18.N 
0.9 0.4 0.4 17.2 15.1 2 8 6 

Duits & Engels 19 
70.4 
13.1 
8.4 

5 
18.5 
9.4 
2.2 

3 
11.1 
10.7 

1.3 

27 
11.9 

Lager middelbare 
humaniora 

11.1 
20 

87.0 
13.8 

3.5 
3 

130 
5.7 

3 5 
0 

0.0 
0.0 

23 
10.2 

Andere 9 
64.3 

6.2 

3 2 15 Lager middelbare 
8.8 
16 

1.3 
4 

0.0 
1 21 

9 3 

9 
64.3 

6.2 
21.4 

5.7 
14.3 
7.1 

6.2 Technisch 76.2 19.0 
1 

4.8 
21 

9 3 
4.0 1.3 0.9 Hoger middelbare 

Humaniora 

Hoger middelbare 

7.1 
34 

75.6 
23.4 
1 5 0 

21 

1.8 
6 

13.3 
11.3 
2 7 

4 

0.4 
5 

11.1 
17.9 
2.2 

0 

45 

TOTAAL 
145 

6 4 2 
53 

2 3 5 
28 

12.4 
226 

100.0 

Hoger middelbare 
Humaniora 

Hoger middelbare 

7.1 
34 

75.6 
23.4 
1 5 0 

21 

1.8 
6 

13.3 
11.3 
2 7 

4 

0.4 
5 

11.1 
17.9 
2.2 

0 

199 

Hoger middelbare 
Humaniora 

Hoger middelbare 

7.1 
34 

75.6 
23.4 
1 5 0 

21 

1.8 
6 

13.3 
11.3 
2 7 

4 

0.4 
5 

11.1 
17.9 
2.2 

0 25 
111 

Technisch 8 4 0 16.0 0.0 
25 

111 
14.5 7.5 0.0 
9.3 1.8 0 0 

Tabel 14 : De socio-demografische kenmerken van kabel- en 
Normaalschoo l 4 2 1 7 

antennekijkers 57.1 2 8 6 14.3 3.1 

Regentaat 

2.8 
1.8 

3 
33.3 

2.1 

3.8 
0.9 

4 
44.4 

7.5 

2.6 
0 4 

2 
22.2 

7.1 

Kabel-
kijkers 

Antenne-
kijkers Onduidelijk Totaal 

Regentaat 

2.8 
1.8 

3 
33.3 

2.1 

3.8 
0.9 

4 
44.4 

7.5 

2.6 
0 4 

2 
22.2 

7.1 

9 

^ GESLACHT j 

Totaal 
Regentaat 

2.8 
1.8 

3 
33.3 

2.1 

3.8 
0.9 

4 
44.4 

7.5 

2.6 
0 4 

2 
22.2 

7.1 
4.0 

Vrouwel i jk 77 
62.6 

30 
24.4 

16 
13.0 

123 
5 4 4 

Universitair 
1.3 

8 
1.8 
15 

0 9 
3 26 

53.1 56.6 57.1 30.8 57.7 11.5 11.5 
34.1 13.3 7.1 5.5 2 8 3 10.7 

Mannel i jk 68 
66.0 
46.9 
30.1 

23 
22.3 
43.4 
10.2 

3.5 6.6 1.3 Mannel i jk 68 
66.0 
46.9 
30.1 

23 
22.3 
43.4 
10.2 

12 
11.7 
42.9 

5.3 

103 
45.6 

Hoger niet-
universi tair 

Geen an twoord 

13 
56.5 

9.0 
5.8 

0 

5 
21.7 

9.4 
2.2 

1 

5 
21 7 
17.9 
2.2 

3 
75.0 

23 
102 

Hoger niet-
universi tair 

Geen an twoord 

13 
56.5 

9.0 
5.8 

0 

5 
21.7 

9.4 
2.2 

1 

5 
21 7 
17.9 
2.2 

3 
75.0 

LEEFTIJD 0 0 2 5 0 

5 
21 7 
17.9 
2.2 

3 
75.0 

4 
18 

20-29 jaar 20 17 8 45 
0 0 
0 0 

1.9 
O 4 

10.7 
1.3 

44.4 
13.8 
8.8 

3 7 8 17.8 19.9 

10.7 
1.3 

44.4 
13.8 
8.8 

32.1 
7.5 

2 8 6 
3.5 BEROEP ONDERVRAAGDE 

30-39 jaar 26 9 7 42 zonder, 0 0 
0 0 
0 0 

61.9 
17.9 

21.4 
170 

16.7 
25.0 

18.6 werk loos 0 0 
0 0 

0 
0 0 
0 0 

1 
100.0 

i t> 

1 
0 4 

40-49 jaar 
11.5 

32 
82.1 

4.0 
6 

15.4 

3.1 

1 
2.6 

39 
17.3 

Arbeider 
0.0 
19 

7 6 0 

0.0 
4 

16.0 

0.4 
2 

H U 
25 

111 
22.1 11.3 3.6 13.1 7.5 7.1 
14.2 2.7 0 4 8 4 1 8 0.9 

0 
0 0 

50-59 jaar 30 
6 9 8 

11 
25.6 

2 
4 7 

43 
19.0 

Zel fstandige 13 
86.7 

2 
13.3 

0.9 
0 

0 0 
15 

6.6 
20.7 20.8 7 1 9.0 3.8 0 0 

60-69 jaar 
13.3 

20 
4.9 

2 
0.9 

2 24 
Lager kader 

5.8 
40 

0.9 
13 

0.0 
4 57 

25.2 
83.3 8 3 8 3 10.6 70.2 22.8 7 0 

57 
25.2 

13.8 3 8 7 1 27.6 24.5 14.3 
8.8 0.9 0.9 17.7 5.8 1.8 

5 
70-79 jaar 14 6 2 22 

Hoger kader 12 12 
1.8 

5 29 
12 8 

63.6 27.3 9.1 9.7 41.4 41.4 17.2 
29 

12 8 
9.7 11.3 7 1 8 : i 22.6 17 9 

80 jaar en meer 
6 2 

3 
2.7 

2 
0 9 

3 8 Huishoudster 
5.3 
37 

5.3 
11 

2.2 
4 52 

23.0 
37.5 25.0 37.5 3.5 71.2 21.2 7.7 

52 
23.0 

2.1 3.8 10.7 2 5 5 20.8 14.3 
1.3 0.9 1.3 16.4 4.9 1.8 

Geen An twoo rd 0 0 3 3 
1.3 

Gepensioneerde 19 6 6 31 
13.7 0.0 0.0 100.0 

3 
1.3 

61.3 19.4 194 
31 

13.7 
0 0 0.0 10.7 13.1 11.3 21.4 
0.0 0.0 1.3 Student 

8.4 
2 

4 0 0 

2.7 
1 

2 0 0 

2.7 
2 

4 0 0 

Student 
8.4 

2 
4 0 0 

2.7 
1 

2 0 0 

2.7 
2 

4 0 0 
5 

2.2 ONDERWIJSGRAAD 1.4 1.9 7.1 

5 
2.2 

onduide l i jk 1 1 0 2 Klooster l ing 
0 9 

1 
0.4 

3 
60.0 

5.7 
1.3 

0.9 

50.0 
0.7 
0.4 

50.0 
1.9 
0.4 

0.0 
0.0 
0.0 

20.0 
0.7 
0.4 

0.4 
3 

60.0 
5.7 
1.3 

1 
20.0 

3.6 
0.4 

5 
2.2 

26 
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Geen an twoo rd 2 1 
33.3 16.7 

1 4 1.9 
0.9 0.4 

SAMENSTELLING GEZIN 
Al leenstaande 1 3 
man 25.0 75.0 

0.7 5.7 
0.4 1.3 

Al leenstaande 6 4 
vrouw 46.2 30.8 

4 1 7.5 
2.7 1.8 

Man K v rouw 44 9 
69.8 14.3 
30.3 17.0 
19.5 4.0 

Man & v rouw & 32 12 
1 k ind 71.1 26.7 

22.1 22.6 
14.2 5.3 

Man & v rouw & 23 10 
2 k inderen 6 2 2 27.0 

^ ^ 15.9 18.9 
# 10.2 4.4 

M a r r s v rouw & 12 6 
3 k inderen 60.0 30.0 
of meer 8.3 11.3 

5.3 2.7 
Man & vrouw & 19 3 
k inderen & 79.2 12.5 
ascendenten & 13.1 5 7 
andere personen 8.4 1.3 
Man of v rouw & 6 2 
k inderen & 66.7 22.2 
ascendenten & 4.1 3.8 
andere personen 2.7 0.9 
Leefgemeenschap 2 3 

33.3 5 0 0 
1.4 5.7 
0.9 1.3 

Be iaardentehu iso f 0 1 
longeren- 0.0 5 0 0 
gemeenschap 0.0 1.9 

0.0 0 4 
Geen an twoo rd 0 0 

0 0 0.0 
0.0 0.0 
0.0 0.0 

nWfN 
ISERING 

INSSAMENSTELLING 
kinderen onder 
12 jaar 

Kinderen 12-17 
jaar 

Kinderen 18 jaar 
en meer 

Kinderen van 2 
of meer 
leef t i jdsgroepen 

Kinderen en/ 
of ascendenten 

Geen prec iser ing 

29 
58.0 
20.0 
12.8 

6 
66.7 

4.1 
2.7 
19 

73.1 
13.1 
8.4 

24 
7 5 0 
16.6 
10.6 

9 
81.8 

6.2 
4 0 
57 

5 9 4 
3 9 3 
25 2 

16 
32.0 
30.2 

7.1 
3 

33.3 
5.7 
1.3 

5 
19.2 
9.4 
2.2 

7 
21.9 
13.2 
3.1 

2 
182 
3.8 
0 9 
20 

20.8 
37.7 

3 
50.0 
10.7 

1.3 

0 
0.0 
0.0 
0.0 

3 
23.1 
10.7 

1 3 
10 

15.9 
35 7 

4.4 
1 

2.2 
3.6 
0 4 

4 
10.8 
143 

I 8 
2 

10.0 
7 1 
0 9 

2 
8.3 
7.1 
09 

1 
11.1 
3.6 
0 4 

1 
16.7 

3.6 
0 4 

1 
50.0 

3.6 
0 4 

3 
100.0 

10.7 
1 3 

5 
10.0 
17.9 
2 2 

0 
0.0 
0 0 
0.0 

2 
7.7 
7.1 
0.9 

1 
3.1 
3 6 
0 4 

0 
0.0 
o.o 
0.0 
19 

198 
67.9 

8 4 

6 
2.7 

4 
1 8 

13 
5.8 

63 
2 7 9 

45 
19.9 

37 
16.4 

20 

24 
10.6 

9 
4 0 

6 
2 7 

2 
0 9 

3 
1.3 

50 
22.1 

9 
4.0 

26 
11.5 

32 
14.2 

11 
4.9 

96 
42.5 

K inderen en 
andere Personen 

1 
50.0 

0.7 
0.4 

0 
0.0 
0 0 
0.0 

1 
50.0 

3.6 
0.4 

2 
0 9 

TOTAAL 
145 

64.2 
53 

23.5 
28 

12.4 

BRT 1 

BRT 2 

RTB 1 

RTB 2 

NED 1 

NED 2 

RTL 

TF 1 

A? 

FR3 

ARD 1 

ZDF 

ARD 3 

BBC 1 

ITV 

Kabel. 
ki|kers 

Antenne 
kijkers Onduidelijk 

226 
100.0 

Tabel 75 : Bekeken programma's naar zender 

Totaal 

1743 665 303 2711 
6 4 3 2 4 5 11.2 56.7 
51.7 70.8 64.3 
36 5 13.9 6.3 
188 60 30 278 

6 7 6 21.6 10.8 SR 
5.6 6.4 6.4 
3.9 13 0.6 

407 91 69 567 
71.8 16.0 12.2 11.6 
12.1 9 7 14.6 
8.5 I 9 1.4 
21 2 2 25 

84.0 8 0 8.0 0 5 
0.6 0 2 0 4 
0 4 0 0 0 0 

313 31 18 362 
86.5 8 6 5 0 7 6 

9.3 3.3 3 8 
6 5 Ofi 0 4 

342 34 23 399 
85.7 8 5 5 8 8.3 
10.2 3.6 4 9 

7 2 0 7 0 5 
6 0 0 6 

100.0 0 0 0.0 0.1 
0.2 0.0 0.0 
0 1 0.0 0.0 
34 0 3 37 

91.9 0.0 8.1 0.8 
1.0 0.0 0.6 
0.7 0 0 0 1 
75 1 2 78 

96.2 1.3 2.6 1.6 
2.2 0.1 0.4 
1.6 0 0 0 0 

1 0 0 1 
100.0 0 0 0 0 0 0 

0.0 0.0 0.0 
0 0 0.0 0.0 
81 2 10 93 

87.1 2 2 10.8 
2.4 0.2 2.1 
1.7 0.0 0 2 

120 53 8 181 
66.3 29.3 4 4 3 8 

3.6 5.6 1.7 
2.5 1.1 0 2 
37 0 0 37 

100.0 0.0 0.0 0.8 
1.1 0.0 0.0 
0.8 0.0 0 0 

0 0 3 3 
0.0 0.0 100.0 0.1 
0 0 0.0 0 6 
0 0 0.0 0 1 

1 0 0 1 
100 0 0.0 0 0 0 0 

0.0 0.0 0 0 
0 0 0 0 0 0 

TOTAAL 
3369 
70.5 

939 
196 

471 
9 9 

4779 
100 0 
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*aoe/ / / uekekt in programr na s naar t jdsblokken In format ie 
du id ing 

Informat ie 

258 
67.2 

7.7 
5 4 

142 

81 
21.1 

8.6 
1 7 

43 

45 384 

Kabel 
kijkers 

Antenne 
kijkers Onduidelijk Totaal 

In format ie 
du id ing 

Informat ie 

258 
67.2 

7.7 
5 4 

142 

81 
21.1 

8.6 
1 7 

43 

1 1 7 
9.6 

0 9 

20 

B.C 

Middag 237 66 35 338 

Informat ie 
du id ing 

Informat ie 

258 
67.2 

7.7 
5 4 

142 

81 
21.1 

8.6 
1 7 

43 

1 1 7 
9.6 

0 9 

20 205 
p rog ramma s 70.1 19.5 10.4 7.1 cu l tuur 6 9 3 21.0 9.8 4.3 

7 0 7.0 7.4 documenta i re 4.2 4.6 4 2 

5.0 1.4 0.7 3.0 0 9 0.4 
Vooravond 538 159 79 776 Informat ie 25 9 11 45 
p rog ramma s 69.3 20.5 10.2 16.2 cu l tuur 55 6 20.0 24.4 0.9 

16.0 16.9 16.8 esthet isch 0.7 1.0 2 3 
11.3 3.3 1.7 0.5 0 2 0.2 

Nieuws rond 20 u 570 159 82 811 Informat ie 33 17 5 55 
70.3 19.6 10.1 17.0 cu l tuur 6 0 0 3 0 9 9.1 1.2 

Avond
p rog ramma 's 

16.9 
11.9 

1751 
71,1 

16.9 
3.3 

478 
19.4 

17,4 
1.7 

234 
9.5 

2463 
51.5 

wetenschappel i jk 

Opvoed ing 

1.0 
0.7 

11 

1.8 
0 4 

6 

1.1 
0.1 

2 19 

52.0 50.9 49 7 

2463 
51.5 

jeugd 57.9 31.6 10.5 0 4 

36.6 10.0 4.9 0.3 0.6 0.4 
Avondn ieuws 55 26 9 90 

0.2 0.1 0.0 

' 61.1 28.9 10.0 1.9 
Opvoed ing 9 4 1 14 

1.6 2.8 1.9 volwassenen 64.3 28.6 7.1 0 3 
1.2 0.5 0.2 groepsger ich t 0.3 0.4 0.2 

Laatavond- 209 48 28 285 0.2 0.1 0.0 
p rogramma 's 73.3 16.8 9.8 6.0 Opvoed ing 22 13 5 40 

6.2 5.1 5.9 volwassenen 5 5 0 32.5 12.5 0 8 
4.4 1.0 0 6 n iet -groeps- 0.7 1.4 1 ' 

Laatavond n ieuws 8 3 4 15 ger icht 
Ontspann ing 

0.5 0 3 (.) 1 
53.3 20.0 26.7 0.3 

ger icht 
Ontspann ing 391 97 59 547 

0.2 0.3 0.8 amusement reeks 71.5 177 10.8 114 
0 2 0 1 0 1 11.6 

8 2 
10.3 
2.0 

12.5 
1.2 

11.6 
8 2 

10.3 
2.0 

12.5 
1.2 

TOTAAL 
3368 
70.5 

939 
19.7 

471 
9 9 

4778 
100.0 

Ontspann ing 
amusement 
eenmal ig 

157 
70.1 
4.7 

45 
20.1 

4.8 

22 
9.8 
4.7 

224 
4.7 

Ontspann ing 
amusement 
eenmal ig 

157 
70.1 
4.7 

45 
20.1 

4.8 

22 
9.8 
4.7 

3.3 0 9 0.5 
Ontspann ing 652 141 75 868 
f ict ie feui l le ton 75.1 

19.4 
13.6 

16.2 
150 
3.0 

8.6 
15.9 

1.6 

18.2 

Tabel 18 Bekeken programma's naar kijkduur Ontspann ing 374 78 32 484 
f ict ie f i lm 7 7 3 

11.1 
16.1 
8.3 

6.6 
6.8 

101 
Kabel- Antenne

f ic t ie f i lm 7 7 3 
11.1 

16.1 
8.3 

6.6 
6.8 

kijkers kijkers Onduidelijk Totaal 
Ontspann ing 
art ist iek 

7.8 1.6 0 7 

Gedeeltel i jk 843 257 139 1239 

Ontspann ing 
art ist iek 

54 
69.2 

15 
19.2 

9 
11 5 

78 
1.6 

68.0 2 0 7 11.2 26.0 1.6 1.6 I 9 
25.1 27.4 29.5 1.1 0 3 0.2 
17 7 5.4 2.9 Ontspann ing 43 14 5 62 

Geheel 2518 682 332 3532 spor t repor tage 69.4 22.6 H ! i 3 
71.3 19.3 9.4 74.0 1.3 1.5 1.1 
74.9 72.6 70.5 0 9 0 3 0 1 
5 2 8 14.3 7,0 Ontspann ing 91 15 5 i 11 

Niet aangegeven 2 0 0 2 magazine 82.0 13.5 4.5 2.3 
100.0 0.0 0.0 0.0 2.7 1.6 1.1 

0.1 0.0 0,0 1 9 0.3 0 ! 
0.0 0.0 0.0 Beïnv loeding 1 1 1 3 

intel lectueel 
pol i t iek 

33.3 
0.0 

33.3 
0.1 

33.3 
0.2 

o 1 
3363 939 471 4773 

intel lectueel 
pol i t iek 

33.3 
0.0 

33.3 
0.1 

33.3 
0.2 

o 1 

TOTAAL 7 0 5 19.7 9 9 100.0 Beïnv loeding 
intel lectueel 

0 0 
1 

20.0 

0.0 
4 

80.0 

0.0 
0 

0.0 
5 

0 1 

Beïnv loeding 
intel lectueel 

0 0 
1 

20.0 

0.0 
4 

80.0 

0.0 
0 

0.0 
5 

0 1 
ideologisch 0.0 

0.0 
0.4 
0.1 

0.0 
0 0 

Beïnv loeding 25 12 7 44 
emot ionee l 56.8 

0.7 
2 7 3 

1.3 
15.9 

1.5 
0 9 

Tabel 19 Bekeken programma 's naar programmacategorieën 0.5 0.3 0 1 
Beïnv loeding 
prakt i jkger icht 

47 
70.1 

15 
22.4 

5 
7.5 

67 
1 4 Kabel Antenne-

Beïnv loeding 
prakt i jkger icht 

47 
70.1 

15 
22.4 

5 
7.5 

67 
1 4 

kijkers kijkers Onduidelijk Totaal 

Jeugd a m u 
sement & f ict ie 

1.4 
1.0 

105 
65.2 

3.1 
2 2 

1.6 
0.3 
45 

28.0 
4.8 
0.9 

1.1 
0 1 
11 

6 8 
2.3 
0.2 

Informatie 
nieuws 

882 
6 8 5 
26.2 
18.5 

267 
20.7 
28.4 

5.6 

139 
10.8 
29.5 

2.9 

1288 
27.0 

Jeugd a m u 
sement & f ict ie 

1.4 
1.0 

105 
65.2 

3.1 
2 2 

1.6 
0.3 
45 

28.0 
4.8 
0.9 

1.1 
0 1 
11 

6 8 
2.3 
0.2 

161 
3.4 
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Jeugd g e m e n g d 46 17 12 75 G-Vlaams 0 1 0 
0.0 
0.0 
0 0 

1 
0 ? 

61.3 
1.4 
1.0 

22.7 
1.8 
0.4 

16.0 
2.5 
0.3 

1 6 p rog ramma 

G-toneel 

0.0 
0.0 
0.0 

100.0 
1.1 
0.2 

0 
0.0 
0.0 
0 0 

1 
0 ? 

TOTAAL 
3369 
70.5 

939 
19.6 

471 
9 9 

4779 
100.0 

p rog ramma 

G-toneel 0 
0.0 
0.0 
0.0 

1 
5 0 0 

1.1 
0.2 

1 
5 0 0 

1.9 
0.2 

2 
0 4 

p rog ramma 

G-toneel 0 
0.0 
0.0 
0.0 

1 
5 0 0 

1.1 
0.2 

1 
5 0 0 

1.9 
0.2 

G-algemeen 1 

100.0 
0 3 
0 ? 

0 
0 0 
0 0 
0 0 

0 
0 0 
0 0 
0 0 

1 
0.2 

Tabel 20 Waardering der bekeken programma's INHOUD 

algemeen 6 
50.0 

3 
2 5 0 

3 
2 5 0 

12 
Kabel- Antenne

algemeen 6 
50.0 

3 
2 5 0 

3 
2 5 0 2.5 

ki|kers kijkers Onduidelijk Totaal 

l -verhaal-reeks 

1.8 
1 3 
10 

3.3 
0 6 

1 

5.6 
0 6 

2 
Zeer s lecht 28 15 5 48 l-verhaal-reeks 

1.8 
1 3 
10 

3.3 
0 6 

1 

5.6 
0 6 

2 13 
? 8 

58 3 
0 8 

31.3 
1 6 

10.4 1 0 7 6 9 7.7 15.4 
13 

? 8 

Slecht 
0 6 
118 

0.3 
53 

0.1 
33 204 l-verhaal -

3 I 
? 1 

6 

1 1 
0 2 

1 

3.7 
0-1 

0 
0 0 
0 0 
0 0 

0 
0 0 
0 0 

7 
1 S 

3 
0.6 

l ^ 0 p l m a t u | 

57.8 
3.5 
2.5 

694 

26.0 
5.6 
1.1 

225 

16.2 
7 0 
0 7 
107 

4.3 

1026 

één p rog ramma 

I -boodschap, 

85.7 
1.8 
1.3 

2 

14.3 
1.1 
0.2 

1 

3.7 
0-1 

0 
0 0 
0 0 
0 0 

0 
0 0 
0 0 

7 
1 S 

3 
0.6 

67.6 
20.6 
14.5 

21 9 
24.0 

4 7 

10.4 
22.7 

2 2 

21.5 voorbeeld , moraal 66.7 
0.6 

3 3 3 
1.1 

3.7 
0-1 

0 
0 0 
0 0 
0 0 

0 
0 0 
0 0 

7 
1 S 

3 
0.6 

Goed 

Zeer goed 

1373 
71.6 
40.8 
28.7 
948 

71.8 
2 8 2 
19.8 

371 
19.3 
39.5 

7.8 
244 
18.5 
2 6 0 

5.1 

174 
9.1 

3 6 9 
3.6 
128 
9.7 

27.2 
2 7 

1918 
40.2 

1320 
27.6 

I-algemene 
kwal i tei t , 
mensel i jk , 
natuur l i jk 
I-kwal. ; 
gevar ieerd 

0 4 
16 

69.6 
4.9 
3 4 
13 

5 6 5 
4.0 

0 2 
5 

21.7 
5.4 
1 1 

6 
26.1 

6.5 

0 0 
2 

8 7 
3.7 
0 4 

4 
17.4 
7.4 

23 
4 9 

23 
4.9 

Waarder ing 
niet gegeven 

205 
78.8 

6.1 
4 3 

31 
11.9 

3.3 
0 6 

24 
9.2 
5.1 
0.5 

260 
5.4 

I-kwal. : leerri jk 

I-kwal. : 
on tspannend 

? 8 
13 

54.2 
4.0 
2 8 
29 

74.4 
8.9 
6.2 

1.3 
9 

37.5 
9.8 
1 9 

4 
10.3 
4 3 
0 8 

0 8 
2 

8 3 
3 7 
0 4 

6 
15.4 
11 1 

1.3 

24 
S 1 

TOTAAL 
3369 
70.5 

939 
19.6 

471 
9 9 

4776 
100.0 

I-kwal. : leerri jk 

I-kwal. : 
on tspannend 

? 8 
13 

54.2 
4.0 
2 8 
29 

74.4 
8.9 
6.2 

1.3 
9 

37.5 
9.8 
1 9 

4 
10.3 
4 3 
0 8 

0 8 
2 

8 3 
3 7 
0 4 

6 
15.4 
11 1 

1.3 

39 
8 3 

I-kwal. : leerri jk 

I-kwal. : 
on tspannend 

? 8 
13 

54.2 
4.0 
2 8 
29 

74.4 
8.9 
6.2 

1.3 
9 

37.5 
9.8 
1 9 

4 
10.3 
4 3 
0 8 

0 8 
2 

8 3 
3 7 
0 4 

6 
15.4 
11 1 

1.3 
I-kwal : spannend 6 

66.7 
2 

22.2 
1 

11.1 
9 

1 9 
label 21 : Motieven van waardering der bekeken programma's 1 8 2.2 1.9 

I-kwal. : of 
1.3 
29 

0 4 
9 

0.2 

3 
7 3 
5.6 

Kabel Antenne- I-kwal. : of 
1.3 
29 

0 4 
9 

0.2 

3 
7 3 
5.6 

41 
8 7 A kijkers kijkers Onduidelijk Totaal interessant 

vervelend 
70.7 

8.9 
22.0 

9 8 

0.2 

3 
7 3 
5.6 

41 
8 7 

SWlRE 

Totaal interessant 
vervelend 

70.7 
8.9 

22.0 
9 8 

0.2 

3 
7 3 
5.6 

41 
8 7 

muziek 13 0 4 17 
6.2 1.9 0.6 

programma 76.5 0.0 23.5 3.6 I-kwal. : 2 1 1 4 
0 8 

4.0 0.0 7.4 gewe lddad ig 50.0 25.0 25.0 
4 

0 8 
2.8 0.0 0.8 0.6 1.1 1.9 

G-kwis en spel 3 0 0 3 I-kwal. : object ief 
0.4 

6 
0.2 

1 
0 2 

0 7 
100.0 0.0 0.0 0.6 85.7 14.3 0 0 1 S 

0.9 0.0 0.0 1 8 1.1 0 0 
1 S 

G-feui l leton 
0.6 

3 
0.0 

0 
0.0 

0 3 l -gewenste 
1.3 

4 
0.2 

2 
0.0 

1 7 
1 5 

100.0 0.0 0.0 0.6 reportage kwam 57.1 28.6 14.3 
7 

1 5 
0.9 0.0 0.0 niet voor 1.2 2.2 1 9 

G-film 
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Ontwikkeling 
van het aantal 
tele-visietoestellen 
in België 

Adriaan Hendriks 

In onderstaande tabel word t de on tw ikke l ing van het aantal TV-
toestel len in Belg ië weergegeven, voor zover daarover stat ist ische 
gegevens beschikbaar z i jn. (1) 
In de tabel werden de gegevens opgenomen vanaf 1958, omdat 
van dat jaar af voor het eerst k i jkge ld (TV-taks) werd opge legd aan 
de houders van TV-toestel len, Deze statist iek is dan ook geba
seerd op het aantal houders dat dit k i jk- en lu istergeld betaalden 
Zam^erä ook vanaf 1972 een ondersche id gemaakt in het ver-
s ^ P d i q d e k i jkgeld voor een zwart -wi t - toeste l en een k leuren 
toestel, zodat van dan af de bezit ters van een k leurentoeste l af
zonderl i jk in de tabel konden worden opgenomen In de tabel zi jn 
zij tevens vervat onder de hoo fd ing televisie-totaal 
Ter vergel i jk ing werden nog enkele andere e lementen stat ist isch 
opgenomen, nl het aantal houders van een radiotoestel , het 
aantal abonnees op rad iod is t r ibut ie en op kabeld is t r ibut ie voor 
zover deze ci j fers in de beschikbare jaarboeken of -verslagen opge
nomen zi jn 

Wat betreft de houders van radiotoeste l len, dient er rekening mee 
gehouden dat houders van verschi l lende soorten toestel len 
(huisradio, draagbare radio, autoradio) als eenheid worden gete ld 
telkens als zij het lu is tergeld voor één van deze soor ten betalen, 
terwij l iemand die meer toestel len van eenzelfde soort bezit 
slechts éénmaal word t gete ld. Dit geldt ook voor het televisiebe-
zit, met d ien verstande dat iemand die één k leuren- en één zwart-
wit- toestel heeft, s lechts éénmaal word t geregist reerd en wel als 
kleurenki jker, terwi j l iemand met één (zwart-wit en/of k leuren) 
huistoestel en één draagbaar toestel ( d w z . met onafhanke l i j ke 
ingebouwde voeding) tweemaal k i jkge ld betaalt en dus ook 
tweemaal word t gete ld. 

De rad iod is t r ibut ie is het systeem, waarbi j in de centra le de sig
nalen van een of meer radiozenders worden opgevangen en o m 
gezet in ge lu idss igna len, die (eventueel samen met deze van een 
eigen muz iekprogramma) langs een kabel vervoerd wo rden naar 
de gepaste lu idsprekers bi j de abonnenten in huis (slave-system) 

De kabeld is t r ibut ie is het systeem, waarbi j in de centrale de s ig
nalen van een of meer radiozenders en/of televisiezenders opge
vangen en (zo nodig versterkt) langs de kabel wo rden doorgege
ven aan een bi j de abonnent opgeste ld radio- en/of televi
sietoestel, dat ook onafhankel i jk d w z . rechtstreeks met eigen 
antenne, radio- of televisiezenders kan ontvangen Het slave-sys
tem is hier wettel i jk verboden (2). 

(1) De gegevens werden ontleend aan : Nationaal Instituut voor de Sta 
tistiek, Statistisch Jaarboek van België. Brussel (opeenvolgende jaar
boeken) en Regie van Telegrafie en Telefonie, Jaarverslag. Brussel (opeen
volgende jaren). 

(2) K.B. 24 dec. 1966 : Koninklijk Besluit betreffende de distributie van 
radio-omroepuitzendingen in de woningen van derden, art 3. in Belgisch 
Staatsblad 24 jan. 1967 

Aantal houders in België van 

• Televisie j 

Op Radio Radio KabelOp Radio Radio Kabel
31 dec. distributie 

Totaal 
waarvan 

kleuren-TV 
distributie 

1958 2409.350 223.168 
1959 2476.906 392.355 
1960 2.588.014 617.831 
1961 2.733.741 820.709 
1962 2.895.754 1.017.503 
1963 2934.779 1.206.322 
1964 2.918.702 103.372 1.375.142 
1965 3.026086 104.212 1.543.476 
1966 3.120 186 97.143 1 659.955 
1967 3.120.186 92.462 1.779.451 
1968 3.200.149 86.934 1.894.327 
1969 3.312.795 80848 1 999.836 
1970 3.396.107 76.142 2.099.893 4 546 
1971 3.497.026 69.805 2.202.543 22959 
1972 3.559.958 65.082 2.288.567 50 702 120.170 
1973 3.662.064 59.869 2.376037 168420 372.833 
1974 3.768.491 51.719 2464.201 357.745 785216 
1975 3.891.458 45.821 2.739595 583900 1.063.831 
1976 4.043770 39.346 2.645.850 827.042 1 388 236 

1977 4.076954 35.818 2.808.641 1.098.166 1.673617 
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vijfentwintig jaar Vlaamse televisie 
een kort historisch overzicht 

greta pauwels-boon 

1948-1953 

Ofschoon vanaf 1919 televisie-experimenten startten in 
Groot-Bntannië, de Verenigde Staten en Duitsland diende 

^ f n e n in België tot in 1949 te wachten op de komst van de 
^^elevisie. 

De Raad van Europa hield dat jaar zijn eerste vergadering over 
de technische infrastructuur van de televisie in Europa De 
Directeur-generaal kondigde in zijn nieuwjaarsboodschap 
op zijn beurt, de televisie aan. Van 1948 tot 1953 speelde zich 
de zogenaamde "lijnenslag" af die de televisie tot een nieuw 
stnjdobject maakte tussen Vlamingen en Franstaligen Ogen
schijnlijk ging het om een technisch probleem : zou de Belgi
sche telev.sie als beeldnorm de 625 lijnen of de 819 lijnen 
kiezen ? Frankrijk had de 819 lijnen gekozen . de andere 
Europese landen de 625 Het technisch probleem had uiter
aard een commerciële achtergrond . Koos België de 625 lij
nen dan lag de Belgische markt open voor Philips-Nederland 
en de Duitse merken, koos men de 819 lijnen , dan zou de 
Franse TV-industrie toestellen en materiaal kunnen leveren 
Uiteindelijk zou het Belgische lijnenprobleem een Belgische 
oplossing krijgen : de Vlamingen zouden hun programma's 
uitzenden over een gewijzigde Europese standaard (met AM-
klank) en de Walen overeen gewijzigd lijnenstelsel van Parijs 
In 1951 werden voor het eerst personeelsleden naar Londen 
gestuurd om bij de B.B.C, het televisievak te leren De TV-ex-
penmenten binnen het N.I.R. startten in september 1951 

1952 

11 juni 

Bij Koninklijk Besluit wordt het Belgisch lijnensysteem vast
gelegd : voor de Vlaamse uitzendingen een 625-liinen-

t r e i b t " * ^ ^ " " ^-lijnensysteem. 
Krachtens een regeringsbesluit wordt aan het N I R voor een 
periode van drie jaar de inrichting en exploitatie van de ex
perimentele televisie in België toevertrouwd 

1953 

31 oktober 

Eerste publieke Vlaamse televisie-uitzendingen. De zendtnd 
bedraagt 12 uur per week. 

1954 

6 juni tot 4 juli 

Eerste reeks experimentele Eurovisie-uitzendingen 
24 juni 

Eerste Eurovisieprogramma van de Vlaamse televisie De 
Brusselse Ommegang. 

Er worden relaiszenders gebouwd in Antwerpen en Luik zo
dat nu 6 miljoen Belgen in de mogelijkheid zijn de pro-
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gramma's van de Belgische televisie te ontvangen . De zend
t i jd wordt opgevoerd tot 15 uur per week . 

1956 

In studio Sonart wordt op permanente wi jze een videoregie 
inger icht en een centrale regie word t in het N.I.R. gebouwd . 
Het Eurovisiesongfest ival , "Ontdek de Ster' ' , en een reeks 
grote spe lprogramma's , "100.000 of n ie ts" , nemen een aan
vang . Er zi jn ongeveer 72.000 TV-toestel len in België . 
De zendt i jd wordt opgedreven tot gemiddeld 30 uur per week . 
Er wordt een beroep gedaan op Duitse programma's (naast 
deze van de N T S . , Parijs en de Britten) om de eigen produkt ie 
aan te vul len 

1957 

4 mei «rste televisiebal ter gelegenheid van het derde Radio- en 
-salon te Antwerpen . 

In Aalter en Genk worden een aantal televisiezenders ge
bouwd . Het aantal TV-toestel len in België wordt op 130.000 
geschat 

1958 

1 januari 
Het k i jkgeld wordt ingevoerd . 
17 apri l tot 19 oktober 
TV-programma's vanuit de Expo . 
30 oktober 
Eerste lust rumvier ing in de K.V.S. 

1959 

2 en 3 januar i 
Wet en Konink l i jk Besluit waardoor het Belgisch Nationaal 
Instituut voor Radio-Omroep wordt losgemaakt van het Mi -

^ j i s t e r i e van Verkeerswezen en onder de voogdi j geplaatst van 
^Ple t Minister ie van Cul tuur 

17 september 
Bert Leysen . p rogrammadi rec teur televisie , overl i jdt bij een 
auto-ongeval . 
11 oktober 
Het Amer ikaans Theater wordt in bedrijf genomen als hoofd
kwartier van de sectie ontspanning. De zendt i jd bedraagt 32 
uur per week 

1960 

5 januari 
Paul Vandenbussche neemt de taak van programma-d i rec
teur over 
7 maart 
Opricht ing van een aparte sportsect ie . 
18 mei 
Nieuwe organieke wet op de organisat ie van radio en televisie 
in België . Opr ich t ing van twee zendinst i tuten ( B R T . en 
R T.B.) en van een Instituut voor Gemeenschappel i jke 
Diensten . 
8 augustus 

Een Koninkl i jk Besluit stelt de integrale toepassing vast van de 
nieuwe omroepwet 
15 december 
De TV-gebeurtenis van het jaar : een rechtstreekse reportage 
van het konink l i jk huwel i jk Boudewi jn en Fabiola , lokt in 
Eurovis ie-u i tzending honderd mi l joen ki jkers 
De zendt i jd bedraagd 35 uur per week . 

1961 

21 januari 
Paul Vandenbussche volgt Jan Boon op als Directeur-Gene
raal van de B.R.T.-Nederlandse Ui tzendingen . 
Bert Janssens wordt programmadirecteur van de Vlaamse 
televisie . 
maart 
Inzet van een nieuwe proefper iode voor Eurovisie-
n ieuwsui twissel ing . 

1962 

1 januari 
Het begin van de dagel i jkse Eurovis ie-nieuwsui twissel ing (de 
zgn. "EVN" ) . 
23 jul i 
Eerste ui twissel ing van rechtstreekse transat lant ische pro
gramma s door de satelliet Telstar : Mundovis ie . 
1 oktober 
Start van de geregelde ui tzendingen van de schooltelevisie . 
oktober 
Voor het eerst wordt er gebru ikgemaakt van het zgn. e ido-
phorsysteem in het spe lprogramma "Wie weet wat ? ". 
Het aantal k i jkgeldbetalers overschri jdt het mi l joen . Einde 
1962 zi jn er 1.035.503 k i jkvergunningen afgeleverd . 

1963 

9 februar i 
Vier ing van de registratie van het mi l joenste TV-toestel in 
België , met een galavoorstel l ing "Muz iek voor M i l j oenen" 
1 september 
1.151.000. toestel len worden geregistreerd , waarvan 682.000. 
in het Vlaamse en 469.000 in het Waalse landsgedeelte . 
31 oktober 
Tweede lustrumvier ing in het Amerikaans Theater . 

1964 

1 januari 
Aanstel l ing van een vaste ver tegewoordiger van de B R T in 
Hi lversum. 
1 augustus 
Eerstesteenlegging van het Omroepcent rum aan de Reyers-
laan . 
De zendt i jd wordt tot 37 uur per week verhoogd . 

1965 

Einde 1964 ziin er in België 1,4 mi l joen k i jkvergunningen uit
gereikt Vergeleken met de jaren 1969-62 betekent dit een 
vertraging van het groei r i tme . Het aandeel van eigen pro
gramma s loopt terug van 5 8 % in 1964 naar 5 5 % De zendt i jd 
bedraagt opnieuw 35.50 uur per week . 
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1967 

25 jun i 

Negentien landen werken mee aan de eerste Mundovisie-uit-
zending via vier satell ieten . 

De zendt i jd sti jgt tot 37.56 uur per week . 

1968 

1 januar i 
Start van de tweede dagel i jkse Eurovis ie-nieuwsui twissel ing . 
13 mei 
Eerste proefopname met kleurentelevisie , waarvoor het Pal
systeem gekozen werd. 
13 oktober 
Vier ing van het derde TV- lustrum. 
Het Radio- en TV-Salon wordt in Gent en Brussel gehouden. In 
het nieuwe Omroepcent rum aan de Reyerslaarr komen de 
eerste studio 's klaar. De zendt i jd st i jgt tot 43.42 uur per week. 

| 1969 

4 februar i 

Start van het ki jk- en lu isteronderzoek 
21 jul i 

Ui tzending van de eerste maanlanding via Eurovisie en Mun -
dovisie . 

Drie nieuwe televisiestudio's worden in het Omroepcent rum 
m gebruik genomen Nieuwe zendmasten worden opger icht 
en ui tgerust voor kleurentelevisie . De eigen produkt ie in het 
p rogramma-aanbod st i jgt tot 61 ,8% . 

1970, 

De cul ture le autonomie wordt doorget rokken tot admin i 
stratie , f inanciën , techniek en were ldomroep . Het pro
g ramma van de schooltelevis ie voor het secundair onderwi js 
wordt op een nieuwe leest geschoeid . Het gebruik van video
cassette en beeldplaat wordt voorbereid . 

1973 

9 apri l 

1971 

1 januar i 

Aanvang van de kleurentelevisie . 
jun i 

De eerste "k leurenrepor taget re in" komt bedri j fsklaar en 
wordt ingezet in Knokke voor de internat ionale co-produkt ie 
"De Gulden Zeezwaluw" . 

21 jul i 

Een wet bepaalt dat radio en televisie voortaan tot de be
voegdheid van de Cul tuurraden behoren . 
Start van de kabeltelevisie in België . De gemidde lde zendt i jd 
bedraagt 46 uur per week ; bi jna 32 % daarvan is in kleur. 

1972 

ju l i 

Nie Bal volgt Bert Janssens op als programmadi rec teur van de 
televisie Voor het eerst sti jgt de wekel i jkse zendt i jd boven de 
50 uren . 4 7 % van de programma's worden in kleur u i tqezon-
den . a 

Decreet van de Cul tuurraad waardoor een aantal belangr i jke 
wi jz ig ingen aan de Omroepwet worden aangebracht. 
De B R T . start met een beperkt exper iment met een tweede 
net en een journaal in kleuren . De co-product ies met Neder
land komen meer en meer in trek . 

Het aantal TV-toestel len in Vlaanderen , berekend volgens het 
aantal betalers van ki jkgeld , zou 1.370.616 bedragen 

1975 

De televisiediensten worden geherst ructureerd Twee 
geïntegreerde bestuursdirect ies , " In format ie en Instruc
tieve Omroep " , worden opger icht . Een s tuurgroep voor in
format ieverwerk ing wordt in het leven geroepen voor het ge
bruik van de B.R.T.-computer . 

Het aantal TV-toestel len in Vlaanderen waarvoor taks werd 
betaald sti jgt van 1.428.083 tot 1 479.948. 

1977 

18 februari 

Wet houdende de bepal ingen betreffende de openbare radio-
en televisiedienst : de reger ingsmededelmgen , de on tb in 
d ing van de Gemeenschappel i jke Diensten en de radio- en 
televis ieui tzendingen in de Duitse taal . 
4 maart 

Wet tot aanvul l ing van de wet van 23/6/61 betreffende het recht 
van antwoord . 
26 apri l 

Het tweede net gaat def ini t ief van start . 
17 december 

Bij decreet wordt de R.T.B.F opger icht Het decreet 
houdende opr icht ing van de nederlandstal ige Belgische om
roep wordt sinds enkele jaren in het voorui tz icht gesteld 
maar is nog steeds niet bij de Cul tuurraad aanhangig ge
maakt . 

De dienst ki jk- en luistergeld noteert 1.607.366 toestel len in 
Vlaanderen tegenover 1.536.574 in 1976. 

1978 

De Vlaamse televisie heeft af te rekenen met een grote con
current ie , die door de kabeltelevisie sterk toegenomen is 
Toch weet zij nog 6 0 % van het k i jkvolume naar zich toe te 
trekken . 

Geraadpleegde literatuur 

ï £ ü T H ó f n ! ^ S ' J " Tien'aar Vlaamse Televisie, Heideland , Hasselt 
1S04 , 250 Dlz . 
-Jaaroverzichten en Jaarverslagen, N.I.R. en BRT. , Brussel 1949-

-Kwantitatief Onderzoek inzake Radio en TV-bezit en de Ont-
vangstmogelijkheden, Studiedienst BRT. , Brussel 1967 26 blz 
-Persdienst, 25 jaar Vlaamse Televisie, Brussel 1978 50 bl? 
-VANDENBUSSCHE, P., Ontwikkeling, Organisatie en werking van de 
Ommep, Cursus Departement Communicatiewetenschappen 
K.U.Leuven , Leuven , 1976-77, 121 blz 

'JnTTÖr9 I3" de We"en en Bes'uiten betreffende de Instituten 
van de B.R.T., Secretariaat van de Raad van Beheer, 9de aflevering 
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geselecteerde bibliografie 
over televisie 

luk boone 
lieve braeken 

gust de meyer 
greta pauwels-boon 
wim van der biesen 

woor vooraf 

Het is onmogel i jk een vol ledige lijst te 
bieden van de l i teratuur over televisie in 
al haar aspecten De samenstel lers van 
de hierna vo lgende l i teratuurl i jst wer
den dan ook verpl icht om de beschik
bare werken te ordenen en vrij strenge 
criteria te formuleren voor het weer
houden van referenties 

'n de eerste plaats werd, ui teraard, be
sloten om bij de samenstel l ing van de 
l iteratuurli jst het congresthema cen
traal te stel len Dit betekent echter niet 
dat belangr i jke werken die met dit 

COMMUNICATIE 8 (1978) nr. 2 

thema slechts een ger ing aantal raak
punten vertonen zonder meer weg
gelaten werden. 

Vervolgens werd een onderscheid ge
maakt tussen werken van algemene 
draagwi jdte en die bui tenlandse of in
ternationale toestanden of aspecten van 
de televisie behandelen enerzi jds , en 
geschr i f ten die meer specif iek aan de 
televisie in België zi jn gewi jd anderzi jds. 
Binnen deze laatste werken werden de 
nederlandstal ige en franstal ige referen
ties afzonderl i jk geclasseerd. 
De vloed van algemene bui tenlandse en 
internat ionale werken is zo aanzienli jk , 
dat een classif icat ie ervan noodzakel i jk 
bli jkt. 

Daarbij werd gestreefd naar een weten
schappeli jk bevredigende indeling. Ge

zien het betrekkel i jk ger ing aantal " i n 
heemse" referenties , werden deze wer
ken eenvoudig alfabetisch opgesomd 

Als belangri jkste cr i ter ium voor het 
vermelden van een publ ikat ie go ld na
tuur l i jk de waarde van het werk. Deze 
waarde bl i jkt vooral uit het weten
schappel i jk gehalte , maar ook uit de 
actual i teit van de aangesneden themata 
en van de behandel ing ervan 

In de bui tenlandse en internat ionale l i 
teratuurl i jst werden alleen werken m 
boekvorm weerhouden ; b i jdragen in 
t i jdschr i f ten werden systematisch uit
gesloten. De Belgische l i teratuurl i jst 
bevat daarentegen wel art ikelen in ge
special iseerde en algemene t i jd
schr i f ten. 
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pol is, 1974, 592 biz. 

Bur ton PAULU, 
Radio and Television Broadcasting on 
the European Continent, 
University of Minnesota Press, Minnea
pol is, 1968, 290 biz. 

H.I. SCHILLER, 
^ h e Mind Managers, 
^Teacon Press, Boston, 1973, 214 biz. 

H.I. SCHILLER, 
Mass Communications and American 
Empire, 
Augustus M. Kelley Publ., New York, 
1970, 170 biz. 

H I . SCHILLER, 
Communication and cultural Domina
tion, 
Internat ional Arts and Sciences Press, 
White Plains, 1976, 127 biz 

Marcel lus S. SNOW, 
International commercial Satellite 
Communications : Economic and poli
tical Issues of the first Decade of «In
telsat», 

^ r a e g e r , New York, 1975, 170 biz. 

Jeremy TUNSTALL, 
The Media are American : Anglo-
american Media in the World, 
Constable, Londen, 1977, 352 biz. 

T VARIS en R JOKELIN, 
Television News in Europe. A Survey of 
the News-Film Flow in Europe, 
Inst of Journal ism and Mass Commun i 
cat ion, Tampere, 1976, 132 biz. (report 
nr. 32) 

Alan WELLS, 
Picture Tube Imperialism ? The Impact 
of US-Television on Latin-America 
Oris Books, New York, 1972, 197 biz. 

7. JURIDISCHE ASPECTEN 

Ernst W. FUHR, 
ZDF-Staatsvertrag. Staatsvertrag über 
die Errichtung der gemeinnutzigen An
stalt des öffentlichen Rechts «Zweites 
Deutsches Fernsehen», 
Hase & Koehler Verlag, Mainz, 1972, 336 
blz. 

Jean GOL en MONFIES, 
Le Droit de Réponse de l'Opposition à 
la Radio-Télévision, 
Annales de la Faculté de Droit de Liège, 
Luik, 1967, 541 blz. 

Carl HAENSER, 
Rundfunkfreiheit und Fernsehmono
pol, 
Econ-Ver lag, Düsseldorf, Wenen, 1969, 
280 blz. 

Günter HERMANN, 
Rundfunk-Gesetze. Textsammlung, 
Carl Heymans Verlag, Keulen, 1966, 276 
blz. 

Günter HERMANN, 
Fernsehen und Rundfunk in der Ver
fassung der Bundesrepublik Deutsch
land. 
Mohr, Tüb ingen, 1975. 

Wol fgang LIEB, 
Kabelfernsehen und Rundfunkge
setze, 
Duncker und Humblot , Berl i jn, 1974, 

Peter LERCHE, 
Rundfunkmonopol ; zur Zulassung pri
vater Fernsehveranstaltungen, 
Metzner, Frankfurt am Main, 1970, 112 
blz. 

Albert NAMUROIS, 
Problèmes de Structure et d'Organisa
tion de la Radiodiffusion-Télévision 
dans le Cadre des Radiocommunica
tions. Monographie, 
UER, Genève, 1964, 124 blz. 

François PIGE, 
La Télévision dans le Monde. Organi
sation administrative et financière, 
Impr. du Bugery, Belley, 1962, 386 blz 

Adr ien POPOVICI, 
La Radio et la Télévision en Italie, 
La Documentat ion Française, Parijs, 
1976, 101 blz. 

8. SOCIALE COMMUNICATIE
ASPECTEN 

Aan de hand van de elementen van het 
communica t ieproces worden de pu-
bl ikaties gerangschikt onder de rubriek 
Communica tor , Mededel ing, Publiek 
en Effecten. 

Bij «Communicator» gaat het om wer
ken die handelen over personen die 
werkzaam zijn in de omroepinst i tu ten 

De rubriek «Mededel ing» werd onder
verdeeld in informat ieve, educatieve, 
amusements- en esthet ische aspecten 
van de mededel ing 

Bij het «Publiek» werden enerzi jds wer
ken van algemene aard opgenomen en 
anderzi jds publ ikat ies die specif ieke 
publ ieksgroepen (marginale groepen, 
k inderen, vrouwen) analyseren 

Voor de «Effecten» werden, naast de al
gemene werken, volgende rubr ieken 
weerhouden : geweld, pol i t iek en im
pact op de andere media 

a. Communicator 

Tom BURNS, 
The BBC. Public Institution and private 
World, 
MacMi l lanPress , Londen, 1977, 313 blz. 

Tapio VARIS, J.B. MUNCH, Ise DYGUTSCH-LORENZ, 
International Inventory of Television Aspects juridiques de la Radiodif- Die Rundfunkanstalt als Organisations 
Programm«- Structures and the Flow of 
Television Programmes between Na
tions, 
University cf Tampere, Tampere, 1973, 
264 blz. 

fusion par Satellite, 
Publ icat ions Universitaires Européen
nes, série II, vol. 121, 
Herbert Lang, Bern/Peter Lang, Frank
furt am Main, 1975, 277 blz. 

problem. Ausgewählte Organisations
einheiten in Beschreibung und 
Analyse, 
Bertelsmann Universitätsverlag, Düs
seldorf, 1969, 279 blz. 
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Ilse DYGUTSCH-LORENZ, 
Journalisten und Rundfunk ; empiri
sche Kommunikationsforschung am 
Beispiel einer Rundfunkanstalt, 
Berte lsmann, Gesellschaft und Kom
munikat ion , 16, Düsseldorf 1973 206 
blz, 

Heinr ich FREISE en Jochen DRATH, 
Die Rundfunkjournalistin : das Bild der 
Journalistin in der Kommunikationsor
ganisation Rundfunkanstalt/Motiva
tion und Berufswirklichkeit, 
Spiess, Ber l i jn, 1977, 242 blz. 

Jud i th GELFMAN, 
Women in Television News, 
Columbia University Press, New York, 

j o n d e n , 1976, 184 blz 

Rüdiger HOFFMANN, 
Rundfunkorganisation und Rund
funkfreiheit : die Entwicklung von Or
ganisations- und Machtstrukturen im 
Westdeutschen Rundfunk Köln und 
das Selbstverständnis der Pro
grammacher, 
Spiess. Ber l i jn, 1975, 228 blz. 

Egon NETENJAKOB, 
Anatomie der Fernsehserie. Fern
sehmacher untersuchen ihre Produk
tionsbedingungen. 
Hase& Koehler Verlag, Mainz, 1976 370 
blz 

Marianne SCHATZ-BERGFELD, 
Massenkommunikation und Herr
schaft : zur Rolle von Massenkom-

rfiumkation als Steuerungselement 
M o d e r n e r demokratischer Gesell
schaften, 

Hain, Meisenheim am Glan, 1974 276 
blz. 

Phil ip SCHLESINGER, 
Putting «Reality», together : BBC-
News, 
Constable, Londen, 1978 

b. Mededeling 

1°) Educatie 

G. EISERMANN en S S. ACQUAVIVA, 
Telescuola. Der Einfluss der Fern
sehens auf die Schule in der Gesell
schaft von heute und morgen, 
Enke, Stuttgart, 1974. 158 blz. 

Fritz FISCHER, 
Bildung und Fortbildung durch Fern
sehen : Die Möglichkeiten von Bildung 
und Lernen durch Fernsehen unter be
sonderer Berücksichtigung der Vo
raussetzungen in der Bundesrepublik 
Deutschland. Leitstudie über 
Orientierungsmuster und Informations
bedürfnis von Arbeiterinnen von El
friede Bode. Das Bildungsfernsehen 
(III. Programm) in der BRD und seine 
Rolle in der Volkshochschule, 
Wissenschaft l iches Institut für Jugend-
und Bi ldungsfragen in Film und Fern
sehen, München, 1973, 128 blz. 

L'Influence de la Télévision sur les 
Enfants et les Adolescents ; Biblio
graphie annotée d'un Exposé sur le 
Résultat des Recherches ; établie par 
L'Association Internationale des Etu
des et Recherches sur l'Information, 
sous la Direction de Wilbur SCHRAMM, 
Unesco, Parijs, 1965, 62 blz. 

Ludwig J. ISSING 

Forschungsübersicht im Bereich des 
Schulfernsehens, 
Institut für Unterr ichtswissenschaft . 
Paderhom, 1974, 36 blz. 

Kurt KOSZYK, e.a. (u i tgs) , 
Fernsehen und Sozialkunde-Un
terricht : Untersuchungen und Prämis
sen der Mediennutzung in der Sekun
darstufe, 
Brockmeyer, Bochum, 1975, 268 blz. 

Materialien zum Fernsehunterricht : 
Unterrichtspraxis, Programmanalysen 
und Medientheorie, 
Metzler, Stuttgart , 1976, 300 blz. 

Helmut WALDMANN, 
Fernseherziehung im Heim : der 
Einfluss des Fernsehens auf das 
Freizeitverhalten von Kindern und Ju
gendlichen in Erziehungsheimen, 
Marhold, Berl i jn, 1975, 104 blz. 

Ignacy WANIEWICZ, 
La Radio-Télévision au Service de 
l'Education des Adultes : les leçons de 
l'Expérience mondiale, 
Unesco, Parijs, 1972. 130 blz. 

Eric WASEM en Ferdinand KOPP, 
Arbeitslehre - Berufskunde im Schul
fernsehen. Analyse berufskundlicher 
Sendugen des Bayerischen Schul
fernsehens, 

Ehrenwir th Verlag, München 1971 134 
blz 

2°) Informatie 

Edward Jay EPSTEIN. 
News from nowhere : Television and 
the News, 
Random House, New York 1973 321 
blz. 

Robert Shelby FRANK, 

Message Dimensions of Television 
News, 
Heath. Lex ington, 1973. 121 blz 

The Glasgow Media Project, 
Bad News, (Vol 1) 
Rout ledge and Kegan Paul, Londen en 
Boston, 1976, 310 blz 

James D. HALLORAN, Phil ip ELL IOT en 
Graham MURDOCK, 
Demonstration and Communication : A 
Case Study, 
Penguin, Middlesex. 1970. 328 blz 

Uwe MAGNUS, 

Aussagenanalyse. Eine Untersuchung 
des ersten Fernsehprogramms, 
Hans-Bredow-Inst i tut , Hamburg 1966 
48 blz. 

K. RENCKSTORF, 

Nachrichtensendungen im Fernsehen, 
Hans-Bredow-Inst i tut , Hamburg 1976 
192 blz 

Dieter ROSS, 

Die dritten Fernsehprogramme : Do
kumentation und Analyse 
Studien zur Massenkommunikat ion, 4, 
Hans-Bredow-Inst i tut , Hamburg 1967 
98 blz 

Ulr ich SAXER (u i tg ) , 
Fernsehen : Stichwort Objektivität, 
Band I der Schr i f tenreihe des Fern
sehens der deutschen und rätoromani 
schen Schweiz, 143 blz. 

W. SCHULZ, 
Die Konstruktion von Realität in den 
Nachrichtenmedien, 
Alber-Broschur Kommunikat ion , Band 
4. Freiburg im Breisgau. 1976, 160 blz 

Wil l iam SMALL. 

To kill a Messenger ; Television News 
and the real World, 
Hastings House. New York, 1970 302 
blz 
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Bernard WEMBER, 
Wie informiert das Fernsehen ?, 
List, München, 1976, 175 blz. 

3°) Amusement 

Ralph BAUER en Donna BAUER, 
The Horse, the Gun and the Piece of 
Property : Changing Images of the TV-
Western, 
Popular Press, Bowl ing Green, 1975 
246 blz 

Manfred DELLING, 
Bonanza & Co. Fernsehen als Un
terhaltung und Politik. Eine kritische 
Bestandsaufnahme, 
Rowohl t , Reinbek bei Hamburg, 1976 
110 blz 

George GERBNER, Larry ROSS, Mi 
chael F. ELEE^ e.a., 
Trends in Network Television Drama 
and Viewer Conceptions of social 
Reality 1967-1975, 
University of Pennsylvania, The An
nenberg School of Communica t ion , 
Phi ladelphia, 1972, 100 blz. 

Fr iedr ich KNILLI (uitg.), 
Die Unterhaltung der deutschen Fern
sehfamilie. Ideologiekritische Kurz
analysen von Serien, 
Carl Hanser Verlag, München, 1971 118 
blz. 

Movies on TV, 
Bantan Books, Toronto, 1971, 498 blz 

J.M. PETERS, Fr iedrich KNILLI e.a., 
Amusement in de Massamedia : infor
matieve en persuasieve Functies, 

Referaten van het 5de Vlaams Congres 
voor Communicat iewetenschap, Cen
t rum voor Communica t ieweten
schappen K.U.Leuven, Leuven, 1973 55 
blz 

Jean-Mar ie PIEMME, 
La Propaganda inavouée : Approche 
critique du Feuilleton télévisé, 
Union Générale d 'Edi t ions, Parijs, 1975 
446 blz. 

Heinr ich POPITZ, 

Präsentation und Wirkung von Fern
sehinhalten, 
Universität Freiburg, Institut für So
zio logie, Freiburg im Breisgau, 1972, 66 
blz. 

Constant in VON BARLOEWEN, e.a. 
(u i tgs ) , 

Talk Show : Unterhaltung im Fern
sehen : Fernsehunterhaltung ? 
Carl Hanser Verlag, München, 1975 170 
blz. 

4°) Esthetiek 

IMZ-Report, 
Music on TV, 
Kurt Blaukopf, Wenen, 1964, 111 blz. 

Ingeborg MUENZ-KOENEN, 
Fernsehdramatik : Experimente, Me
thoden, Tendenzen, ihre Entwicklung 
in den sechziger Jahren, 
Akademie, Ber l i jn , 1974, 293 blz. 

Irene SHUBIK, 
Play for Today : the Evolution of Tele
vision Drama, 
Daris-Poynter, Londen, 1975, 191 blz. 

Peter VON RÜDEN, 
Das Fernsehspiel : Möglichkeiten und 
Grenzen, 
Fink Verlag, München, 1975, 202 blz. 

c. Publiek 

1 °) Algemeen 

Francis BALLE, 
Institutions et Public des Moyens 
d'Information : Presse, Radiodiffusion, 
Télévision, 
Ed Montchrest ien, Parijs, 1973, 696 blz. 

Jean CAZENEUVE, 
L'Homme Téléspectateur, 
Denoël/Gonthier, Parijs, 1974, 224 blz 

Axel DIEL (uitg.), 
Kritische Medienpraxis, Ziele, Me
thoden, Mittel, 
M. DuMont Schauberg, Keulen, 1974, 
300 blz. 

Heinz GIES, 

Fernsehen und Erwachsenenbildung : 
Aussagenanalyse des Bildungsan
gehalts im Zweiten Deutschen Fern
sehen, 
Volker Spies, Ber l i jn, 1975, 240 blz. 

The Roper Organizat ion Inc., 
What People think of Television and 
other Mass Media, 1959-1972, 
Television Informat ion Office, New 
York, 1973. 

A2 

The Roper Organizat ion Inc., 
An extended View of public Attitude: 
toward Television and other Mass Me 
dia 1959-1971, 
Television Informat ion Off ice, Nev, 
York, 1973. 

G.A. STEINER, 
People look at Television, 
Knopf, New York, 1963. 

Franz R. STUKE, D ie tmarZIMMERMAN, 
Medium Fernsehen : eine Studie zurr 
Problemkreis Medienpädagogik und 
Schulfernsehen am Beispiel einer 
Felduntersuchung, (2de ed), 
Münster, Regensburg, 1976, 347 blz. 

2°) Specifieke publieksgroepen 

Beiträge und Materialien zum Thema 
Fernsehen für Kinder und Jugendliche 
Arbei tszentrum Jugend Film Fernsehen, 
München, 1975, 72 blz. 

Robert T. BOWER, 
Television and the Public, 
Holt, Rinehart and Winston, New York, 
1973, 203 blz. 

Die Darstellung der Frau und die Be
handlung von Frauenfragen im Fern
sehen. Band 34, 
Schr i f tenreihe des Bundesminis ters fur 
Jugend, Familie und Gesundheit , 
Verlag W Kohlhammer, Stuttgart, 1975 
290 blz. 

Walter FLEMMER, 

Kinder vor der Flimmerkiste : Ein Be
ratungsbuch für Eltern und Erzieher, 
Ehrenwir th, München , 1974, 217 blz. 

Barbara FULLGRAFF 
Fernsehen und Familie. Die Rolle des 
Fernsehens im Prozess des struk
turellen Wandels der Familie, 
Rombach, Freiburg im Breisgau, 1965 
142 blz. 

Takeo FURU, 

The Function of Television for Children 
and Adolescents. In Collaboration with 
Terumi NAKANO, e.a., 
Sophia Univ., Tokio, 1971, 323 blz. 

Bradley S. 
DERVIN, 

GREENBERG en Brenda 
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Use of the Mass Media by the urban 
Poor : Findings of three Research 
Projects, with an annotated biblio
graphy, 
Praeger, New York, 1970, 251 biz. 

Hilde HIMMELWEIT, A.N. OPPENHEIM 
en Pamela VINCE, 
Television and the Child. An empirical 
Study of the Effect of Television on the 
Young, 
Oxford University Press, Londen, New 
York, Toronto, 1958, 522 biz. 

Horst HOLZER, 
Kinder und Fernsehen : Materialien zu 
einem öffentlich-rechtlichen Dres
surakt, 
Hasser, München, 1974, 156 blz. 

Michael J.A. HOWE, 
Television and Children, 
New University Education, Londen, 
1977, 157 blz. 

Ludwig KERSTIENS en Brigitte 
THUERMER, 
Fernsehgewohnheiten der Kinder im 
Vorschulalter. Bericht über eine El
ternbefragung, 
Aktion Jugendschutz, Baden-Würt
temberg, 1975, 75 blz 

Kinderen en TV : 1976, 
NOS, Afdeling Kijk- en Luisteron
derzoek, Hilversum, 1976, 35 blz. 

Gerald S. LESSER, »dren and Television : Lessons from 
ame Street ; introduced by Lloyd 

MORRISET, 
Vintage Books, New York, 1975,291 blz. 

Enrique MELON-MARTINEZ, 
La Télévision dans la Famille et la So
ciété modernes. Avec la Collaboration 
de Marie-Anne SALLERON, pref. de 
Pierre LAZAREFF, 
Ed. Sociales-Françaises, Parijs, 1969, 
207 blî 

Stanley MILGRAM en R. Lance SHOT-
LAND, 
Television and antisocial Behaviour : 
Field experiments, 
Academic Press, New York, 1973, 183 
blz. 

Norman S. MORRIS, 
Television's Child, (2nd ed), 
Little, Brown, Boston. 1971, 238 blz. 

Grant NOBLE, 
Children in Front of the small Screen, 
Constable, Londen, 1975, 256 blz. 

Karl Heinz PFEIFFER, , 
Unsere Kinder vor dem Bildschirm : 
Ratschläge für die pädagogische Nütz
ung von Fernsehen, Film und Funk, 
Herder, Freiburg im Breisgau, 1974, '159 
blz. 

Richard M. POLSKY, 
Getting to Sesame Street : Origins of 
the Children's Television Workshop, 
Praeger, New York, 1974, 139 blz. 

Rapport inzake een Onderzoek naar de 
Betekenis van de Massamedia voor 
leerlingen van de lagere School, 
NOS, Afdeling Kijk- en Luisteron
derzoek, Hilversum, 1977. 

N. RUTSTEIN, 
«Go watch TV» ; what and how much 
should Children really watch ?, 
Sheed and Ward, New York, 1974, 213 
blz. 

Wilbur SCHRAMM, Jack LYLE e.a., 
Television in the Lives of our Children, 
Stanford University Press, Stanford, 
1961, 324 blz. 

Televisie en Kinderen : Deel I : Litera
tuur over televisie en jeugd, 
Instituut Film en Jeugd, Amsterdam, 
1966, 84 blz. 

Televisie en Kinderen : Deel II : De 
Jeugd onderzocht, 
Instituut Film en Jeugd, Amsterdam, 
1966, 248 blz. 

Women In the Wasteland : A report on 
the Image of Women portrayed in TV 
programming, 
NOW, National Capitol, Area Chayter, 
Washington DC, 1972. 

Window dressing on the Set : Women 
and Minorities in Television : A Report 
of the US-Commission on civil Rights, 
Washington DC, 1977, 181 blz. 

d. Effecten 

1 ") Algemeen 

William A. BELSON, 
The Impact of Television. Methods and 
Findings in Program Research, 
Archon Books, Hamden, 1967, 400 blz 

Jean CAZENEUVE, 
Le Pouvoir de la Télévision, 
Gallimard, Parijs, 1970, 382 blz. 

George COMSTOCK, John P. MURRAY 
en Eli A. RUBINSTEIN, (uitgs.), 
Television and social Behaviour, 
Vol. 1 : Media Content and Control, 546 

blz, 
Vol. 2 : Television and social Learning, 

371 blz. 
Vol. 3 Television and adolescent Ag-

gresiveness, 
Vol. 4 : Television in Day-to-Day life : 

Patterns of Use, 600 blz, 
Vol 5 : Television's Effects : Further 

Explorations, 
Government Printing Office. Was
hington DC,1972 

James D. HALLORAN, (uitg). 
The Effects of Television, 
Panther, Londen, 1970, 222 blz. 

James D HALLORAN. 
The Effects of Mass Communication 
with special Reference to Television, 
Leicester University Press, Leicester, 
1964, 83 blz. 

Charles A. SIEPMANN, 
Radio, Television and Society, 
Oxford University Press, New York, 
1956, 410 blz. 

2") Geweld 

W.A, BELSON, 
Television Violence and the adoles
cent Boy, 
Leicester University Bookshop, Leices
ter, 1978. 

George COMSTOCK, Eli RUBINSTEIN 
en John P. MURRAY, (uitgs.) 
Television and social Behaviour. A 
technical Report to the Surgeon Gen
eral's Scientific Advisory Committee 
on Television and social Behaviour, (5 
delen), 
Government Printing Office, Was
hington DC, 1969-1972 

Seymour FESHBACH en Robert SIN
GER, 
Television and Aggression, 
Joney-Bars, San Francisco, 1971, 186 
blz. 
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J.D. HALLORAN, RL BROWN en D C 
CHANEY, 
Television and Delinquency, 
Humanities Press, New York 1970 221 
blz. 

Denis HOWITTen Guy CUMBERBATCH, 
Mass Media, Violence and Society, 
Elek, Londen, 1975, 167 blz. 
(Nederlandse vertaling : Massamedia 
en Geweld, Aula-Boeken, nr. 590, Het 
Spectrum, Utrecht-Antwerpen 1977 
223 blz.) 

Michael KUNCZIK, 
Gewalt im Fernsehen. Eine Analyse 
der potentiell kriminogenen Effekte, 
Böhlau Verlag, Keulen, 1975, 827 blz. 

3°) Politiek 

Jay G. BLUMLER en Denis McQUAIL, 
Television in Politics : Its Uses and In
fluences, 
Faber & Faber Ltd., Londen, 1968 379 
blz. 

Jay G. BLUMLER, M. GUREVITCH en J 
IVES, 
The Challenge of Election Broad
casting, 
Centre for Television Research, Univer
sity of Leeds, Leeds, 1978, 91 blz. 

Jay G. BLUMLER, Roland CAYROL en 
Gabriel THOVERON, 
La Télévision fait-elle l'Election ? Une 
Analyse comparative : France, Gran
de-Bretagne, Belgique, 
Presse de la Fondation Nationale des 

i Sciences Politiques, Parijs, 1978 283 
' b l z 

Clemens BURRICHTER 
Fernsehen und Demokratie. Zur 
Theorie und Realität der politischen 
Information des Fernsehens, 
Gesellschaft und Kommunikation, Band 
5, Bertelsmann Universitätsverlag, Düs
seldorf, 1970, 231 blz 

Steven H. CHAFFEE (uitg.), 
Political Communication. Issues and 
Strategies for Research, 
Sage annual Reviews of Communica
tion Research, Vol. IV, Sage Publica
tions, Beverly Hills, Londen, 1975 319 
blz. 

Dusan HAULICEK en Matthias F 
STEINMANN, 
Die Publikumsresonanz der Wahl
sendungen des Fernsehens (1975). 
Eine Untersuchung über die quantita
tive und qualitative Resonanz der Sen
dungen des Fernsehens zu den Natio
nalratswahlen 1975, 
Verlag Paul Haupt, Bern en Stuttgart 
1978, 113 + 58 blz. 

Sidney KRAUS (uitg.), 
The great Debates : Background, Per
spective, Effects, 
Bloomington, 1962, 439 blz. 

Jean MEYNAUD, 
La Télévision américaine et l'Infor
mation sur la Politique, 
Editions Nouvelle Frontière, Montreal 
1971, 380 blz. 

Bernard RUBIN, 
Political Television, 
Watchworth Publ. Cy., Belmont 1967 
200 blz. 

Colin SEYMOUR-URE, 
The political Impact of Mass-Media, 
Constable, Londen, 1974, 296 blz. 

Joseph TRENAMAN en Denis McQUAIL, 
Television and the political Image. A 
Study of the Impact of Television on the 
1959 general Elections, 
Londen, 1961, 287 blz. 

Hans-Jürgen WEISS, 
Wahlkampf im Fernsehen : Untersu
chungen zur Rolle des grossen Fern
sehdebatte im Bundestagswahlkampf 
1972, 
Spiess, Berlijn, 1976, 292 blz. 

4°) Impact op de andere media 

Jean-Michel AGOSTINI en Michel HU
GUES, 
Les Effets de la Publicité dans la 
Presse et à la Télévision, 
Robert Laffont, Parijs, 1972, 182 blz. 

William T. GORMLEY jr., 
The Effects of Newspaper-Television 
Cross-Ownership on News Homoge
neity, 
Institute for Research in Social Science, 
University of North-Carolina, Chapel 
Hill, 1976, 276 blz. 

MICHEL-Bencht, 
Bericht der Kommission zur Untersu
chung der Wettbewerbgleichheit von 
Presse, Funk Fernsehen und Film, 
Bundesdrucksache V/2120, Deutscher 
Bundestag, Bonn, 1967, 

Fredric STUART. 
The Effects of Television on the Motion 
Picture and Radio Industries, 
Arno Press. New York, 1976, 213 blz. 

Klaus TIEMANN, 
Film, Funk, Fernsehen : Medien und 
Apparate der Industriegesellschaft, 
(3de Uitg.). 
Hirschgaben Verlag, Frankfurt am Main, 
1973, 72 blz. 

Claus WILKENS, 
Presse und Fernsehen. Die Funktion 
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